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Sukladno ðlanku 36. Poslovnika Gradskog vijeóa Grada Siska (,,SluZbeni glasnik
Sisaõko-moslavaðke äupanije", broj 12/09, 20109, 9170, 4113, 6/13-proði5éeni tekst, ll/13,
13/13,20117,13/18,18/18-proõi5óeni tekst, 4/20 i8/2I), dostavlja se Gradskom vijeóu Grada
Siska na razmatanje i usvajanje:

1. Prijedlog odluke o dono5enju Strategije ruzvoja digitalnih i pametnih usluga Grada
Siska,,Sisak na dlanu" Smart City Sisak 2023.-2027

2. Pravni temelj, potrebna financijska sredstva za provedbu akta, obrazloZenje
3. Prilog: Izvje5ée o savjetovanju sjavno5óu.

S po5tovanjem,



PRIJEDTOG

Gradsko vijeée Grada Siska, na temelju ðlanka 15. Statuta Grada Síska (,,Sluäbeni glasnik Sisaðko-

moslavaðke äupanije" broj t2/O9, L6/10,9/LL,18/72,4/L3,6/73 - proëi5óeni tekst, 14/14, 9/75, t1/t6,
6/78, 78/78 - proðiËéeni tekst" 4/20, 8/21 i ,,SluZbeni glasnik Grada Síska" broj 4/23), a sukladno

Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030. godine (,,Narodne novinei broj 73/2L1,

donosi

ODLUKU
o dono5enju Strategije razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska ,,SISAK NA DLANU" Smart

City Sisak 2023. - 2027.

ðlanak 1.

Ovom Odlukom donosi se Strateg¡ja razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska ,,SISAK NA

DLANU" Smart City Sisak 2023. - 2027. koja je sastavni dio ove Odluke.

ðlanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu dan nakon objave u ,,Sluåbenom glasniku Grada Siska"
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Grad Sisak

Strategija razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska

SISAK NA DLANU
Smart city Sisak 2023. - 2027 .

Sijeõanj 2024.



Dokument se izraduje uz suradnju cijelog

gradskog sustava:

Komunalac Sisak d.o.o.
Capraðka ulica 8

www.komunalac-sisa k. h r

Gospodarenje otpadom Sisak d.o.o.
Trg Josipa Maderióa 1

www.gos.hr

Sisaðki vodovod d.o.o.
Obala Rucfera Boðkoviéa 10

www.sisackivodovod.hr

Gradska trinica Sisak - Centar dijeljenih usluga

d.o.o.
Trg Josipa Maderióa 1

www.trzn ica-sisak. hr

Gradska groblja Viktorovac d.o.o.
A. Grahovara 2

www.ggvsk.hr

Centar kreativnih industrija - kreativni inkubator
Sisak
Ulica Stjepana i Antuna Radiéa 20

www.ciks.hr

Autopromet Sisak d.o.o.
Zagrebaðka 19

www.auto-promet-sisa k.h r

Javna vatrogasna postrojba S¡sak

Vatrogasna ulica 1

www.jvp-sisak.hr

Narodna knjiinica i ðitaonica Vlado Gotovac Sisak
Rimska ulica2T
www.n kc-sisak.h r

Dom kulture Kr¡stalna kocka vedrine
Setaliste Vladimira Nazora 12

www.domkkv.hr

Gradska galerija Striegl
Rimska 11

www.ga lerija-striegl.h r

Gradski muzej Sisak
Ulica kralja Tomislava 10
www.muzej-sisak.hr

Sponsko rekreacijski centar Sisak
Trg grada Heidenheima 1

www.src-sisak.h r

Gradsko druStvo Crvenog kriia
Ulica kralja Tomislava 18, Sisak

crveni-kriz-sisak.com

Djeðji vrtié Sisak Novi
Hrvatskog narodnog preporoda 33, Sisak

www.vrticsn.hr

Djeëji vrtié Sisak Stari
Lonjska 19, Sisak

www.dvss.hr
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L Sto ¡e smart city / pametan grad?

Zivimo u informacijskom dobu. lnformacije su traäene i upijamo ih svakodnevno jer nam se plasiraju u

neograniðenim koliðínama, svuda i u svako vrijeme. lnformacije su temelj donoSenja odluka, a njihovo
kolanje, korisnost i dostupnost izravno uvjetuju brzinu donoËenja kvalitetnih odluka, pa ðak i uopée

donoSenje odluka. Sto viSe kvalitetnih informacija je dostupno u 5to kraéem vremenu brãe óe se

donositi kvalitetna rjeSenja. Ovo se podjednako odnosi na bað sve - poduzetnike, upravu, udruge,
institucije, a time i na lokalnu i regionalnu samoupravu te na njene svakodnevne korisnike usluga,

odnosno gradane.

Koliko god dostupnost informacija koristila lokalnoj samoupravi u donoSenju odluka pri obavljanju
zadataka, toliko je korisna i gradanima za rje5avanje svojih potreba, ostvarivanje prava, smanjenja
potroönje i zagadenja brÍim pronalaäenjem parkiraliSnog mjesta, mjesta za odlaganje specifiðnog
otpada...

Pametni grad u novije vrijeme je koncept koriStenja informacijske i komunikacijske tehnologije (lKT) za

poboljSanje operativne uðinkovitosti, smanjenje troSkova, smanjenje zagadenja, uStedu vremena za

odredene procese, objavljivanje i posebno ciljano objavljivanje informacija u komunikaciji s raznim
javnostima i pruïanje bolje kvalitete svojih usluga za dobrobit gradana. Pametna rje5enja iele u Sto

kraóem vremenu pruäiti odgovarajuéu i optimalnu koliðinu korisnih informac'lja uz 5to manje
potroðeníh resursa kako bi se postigla veéa uöinkovitost.

Õesto se misli da su ,,pametna" rjeSenja novost iz digitalnog doba. No, i prije su gradovi uvodili rje5enja
i spajalí funkcije i usluge poput one-stop-shop rje5enja ili stvaranja trgovaðkih zona radi grupiranja
raznih trgovaðkih lanaca kako bi se smanjio pritisak na prometnice i na pojedine dijelove grada i kako

bi olakðali neka ,,uska grla" primjerice u transportu. Sliðno je s gradskom blagajnom i financijskim
uslugama, poput plaéanja svih komunalnih usluga na jednom mjestu i moguóe bez naknada. I prije
digitalnih tehnologija koristila su se npr. grafiðka ili tehniðka rje5enja za ubrzanje i ujednaðavanje
komunikacije. lK tehnologije omoguéile su ,,eksploziju" broja i opsega tih usluga, znatno veói obim
rjeSenja i podruöja primjene.

PogreSno se misli da je ,,pametno samo primjena nove tehnologije. Nove tehnologije ée omoguóiti
kvalitetnu primjenu i tehnoloSki podrZati uvodenje pametnog rjeSenja, ali tehnologije same po sebi

nisu rjeSenje. Ono 5to je ,,pametno" u cijelom sklopu jesu ideje kako stvari uðiniti jednostavnijim,
praktiðnijim, korisnijim i brZim za korisnika - gradanina. Kljuðna vrijednost je u tome kako se neka

tehnologija koristi, a ne u tome koliko je tehnologije primijenjeno.

Dva su glavna cilja razvoja koncepta pametnog grada:

optimizirati gradske funkcije, ostvariti uËtede u vremenu, sirovini, novcu te smanjiti zagadenje,
pobolj5ati kvalitetu iivota gradana - poveéati broj, dostupnost i jednostavnost koriðtenja
usluga koje pruÍa grad, olak5ati prometna rje5enja, uðiniti kolanje informacija uðinkovitijim -

koriðtenjem pametnih tehnologija i analize podataka.

Uspjeh koncepta pametnog grada ovisi o:

Politiðkoj volji da se stalno unaprjeduje komunikacija i uvode nova tehnolo5ka rjeSenja -
POtITICAt WlLT

Sposobnosti gradskog sustava da kreira te da prihvati i primjeni odredena tehnoloika rje5enja

i konstantno ih unaprjeduje - eesonerruG cApAcrry

Otvorenosti gradskog sustava da u suradnji s javnoõéu razvija rjeSenja i prihvati sugestije
javnosti te ih ugradi u svoje redovne planove - DrsrRrBUrED pRoJEcrowNERsHrp
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Sposobnosti privatnog sektora da pretvara ideje u tehnoloöka rjeðenja i isporuði ih - rocer
ENTREPRENEURSHIP CAPACIW

Financijskoj sposobnosti gradskog sustava da prati investicíje u tehnoloöka rjeSenja -FrNANcrAr
CAPABILITY & APPTICABITIW

Vremenskom i druËtvenom (i financijskom) okviru u kojem se tehnoloðke promjene Zele

napraviti - AccEprABrury & AFFoRDABrury

Dakle, viSestruki su preduvjeti za uspjeh. Nitijedan preduvjet sam nije dovoljan, a svaki od njih utjeðe
na konaðni uspjeh koncepta.

L,L Pametno ne sm¡¡e biti- komplicirano

Pametno ne smije biti komplicirano - upravo suprotno. Pametno podrazumijeva da je pojednostavljeno
i ,,user-friendly", odnosno prilagodeno 5to boljem korisniðkom iskustvu. User Expirience (UX)treba biti
5to bolji i kvalitetniji, a to znaði i pojednostavljen bez potrebe da korisnik zna ,,kojem odsjeku kojeg
upravnog odjela" treba poslati uredno sroöen i opremljen poslovni dopis, veó da to sustav napravi
umjesto njega koristeói samo informacije koje treba dobiti od korisnika, a koje su nuZne za pokretanje
odredenog postupka ili dobivanje odgovora. Postupak treba biti intuitivan, korak po korak, da ne

zahtjeva nikakvo posebno poznavanje informatiðkih tehnologija ili poznavanje unutarnjeg ustroja,
prilagoden svakom korisniku, a to znaði ivisokoobrazovanom i neobrazovanom.

Pojednostavljeno reðeno: ,,Napravi to tako da to svatko moäe koristiti".

Svaka nova stvar ili postupak zahtjeva uðenje, ali cilj je napraviti takva rjeðenja koja óe biti logiðna i

intuitivna, prirodna i brzo shvatljiva. Zbog toga se teäi ðto je moguóe veóoj automatizaciji procesa i

smanjivanju broja inputa koje korisnik sam mora unijeti u postupak, odnosno da unosi samo ono 5to
sustav sam ne moZe znati ili ne moãe doói do tih podataka. Sve podatke koji postoje u sustavu o
korisniku sustav sam unosi, a to se osigurava jednoznaðnom digitalnom identifikacijom i

personalizacijom koja omoguóava sustavu da prepozna korisnika i iz uvezanih baza podataka povlaði
potrebne dostupne dokumente.

t.2 Primjeri pametn¡h rie5enja?

Uobiðajena rje5enja i usluge pametnih gradova

olak5avanje komunikacije korisníka s gradskim sustavom putem pojednostavljenih digitalnih
obrazaca

o uvodenju zamjenskih í pozadinskih procesa te umreZavanja razliðitih javnih tijela. To

smanjuje potro5nju vremena i korisnika i sluZbenika jer ne trebaju osobno donositi
dokumente i dopise, ne moraju obilaziti viSe ustanova (porezna uprava, matiðni
ured...) kako bi prikupilidokumentaciju potrebnu za odredeni postupak,

filtrirano i ciljano primanje korisnih informacija po izboru korisnika,
omoguéavanje hitnog ili alarmnog obavjeötavanja o raznim hitnim dogadajima

o npr. poZar u blizini, poveóana incidencija kriminala u susjedstvu, rano upozoravanje na

moguée prirodne dogadaje i nepogode koji mogu uzrokovati katastrofe,
uvodenje sustava koji prate potrebe praZnjenja spremnika s otpadom i smanjuju potro5nju
goriva i zagadenje ili pruZaju bolju uslugu korisnicima,
uvodenju sustava koji olakSavaju protoðnost prometa

o skraóivanje intervala semafora ako iz nekog smjera nema vozila koja ðekaju,

o navodenje do praznih parkirnih mjesta,
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uvodenju kontrolnih sustava u javnim i privatnim zgradama koji smanjuju utro5ak energije i

time smanjuju tekuéi troSak i oneði5óenje zraka,

o izbjegavanje grijanja kada nikoga nema u prostoru,
o ograniðavanje rasvjete prema prisutnosti,

uvodenju kontrolnih sustava na javnoj rasvjeti
o smanjenje intenziteta javne rasvjete u odredenom periodu noói kada ima znatno

manje prolaznika - ugradnja senzora za detektiranje prolaznika koji ,,javljaju" potrebu
pojaðavanja rasvjete na odredenom podruðju kada prolaznik prilazi öime Stede

energiju,
obavje5tavanju korisnika u prometu ijavnom prijevozu,

o prepoznavanje i lociranje parkiraliönih mjesta uz navodenje
o obavijesti o predvidenim dolascima i kaSnjenjima uzrokovanih vanrednim dogadajima

u javnom prometu,
o dostupnostijavnih bicikala i ostalih prometala iz javne ponude,

o integriranje i nadopunjavanje razliðitih usluga javnog prijevoza,

olakSavanju pristupu servisnim informacijama
o automatski sustavi za brojanje korisnika ili popunjenosti kapaciteta,
o sustav praéenja broja dostupnih karata/ulaznica te time i dostupnosti usluge na npr.

bazenu ili dvorani (trajanje treninga, popunjenost...),
o Povezivanje sa stranicom Doma kulture www.domkkv.hr u cilju direktnog ínformiranja

o kulturnim programima
o Povezivanje o informacija o kreativnim radionicama i upisima na iste - balet, dramska,

Glumaðka druÍina + on line obrazac za prijavu
olakSavanju plaéanja u gradskom sustavu

o olakSano brzo plaóanje komunalnih usluga,

o kupovina raznih ulaznica ili prijevoznih karata za kori5tenje infrastrukture u gradskom

sustavu
o povezivanje stranice za prodaju ulaznica ( www.ulaznice.hr) s popisom trenutno

dostupnih programa u organizaciji Doma kulture - kazali5te i kino

o povezivanje s gradskim sustavom u svrhu plaéanja usluga Doma kulture - naplate
mjeseðnih ðlanarina radionica Kreativnog uðili5ta

te nizu drugih moguénosti koriðtenja tehnologije koje mogu unaprijediti funkcioniranje sustava.

Tehnologije koje kombiniraju automatizaciju, strojno uðenje i loT-a (lnternet of Things) omoguéuju

usvajanje tehnologija pametnih gradova za razne primjene.

2 Strate5ki okviri na medunarodnoj i nacionalnoj razini

VaZna tema Europskog zelenog plana je zelena i digitalna tranzicija. Te dvije teme potaknute su

dodatno pandemijom u kojoj je snaino intenzivirana potraga za novim rjeSenjima, unaprjedenju
sigurnosti i dostupnosti svih usluga u tzv. beskontaktnom obliku, odnosno online.

Komisija je 9. oÍujka 2021. predstavila viziju i puteve do uspjeðne digitalne transformacije Europe do

2030. Predlaäe Digitalni kompas digitalnog desetljeóa EU-a koji ðine ðetiri glavne toëke:

Europska komisija je 9. oäujka 2021. predstavila viziju i puteve do uspjeSne digitalne transformacije
Europe do 2030. PredlaZe Digitalni kompas digitalnog desetljeóa EU-a koji ðine ðetiri glavne toðke:
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5KILLs

GOVERNMENT INFRASTRUCTUREs

BUSINESS

Komisija predlaZe prava i naðela:
o stavljanje ljudi i njihovih prava u srediSte digitalne transformacije
o podupiranje solidarnosti i ukljuðenosti
o osiguravanje slobode izbora na internetu
o poticanje sudjelovanja u digitalnom javnom prostoru
o veóa sigurnost, zaStita i osnaZivanje pojedinaca
o promicanje odrãivosti digitalne buduénosti

Komisija je preporuðila da 20% Mehanizma za oporavak i otpornost svaka zemlja EU-a namijeni
digitalnoj tranziciji, Ëto bi dovelo do snaZnog razvoja digitalne tranzicije.

Po DESI indeksu (lndeks digitalne ekonomije i dru5tva) iskazanom za 2021.. godinu, Republika Hrvatska
je na 20. mjestu od 28 drZava ðlanica.

Figure 8 Digital Economy and Soc'lety lndex,202L
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Source: DESI 2027, European Commíssíon.

Udio gradana u Hrvatskoj s najmanje osnovnim digitalnim vjeötinama i dalje je nizak u usporedbi s

prosjekom EU. EK istiðe uspjeðnu provedbu programa e-Skole, nagli porast koriËtenja elektroniðkih
raöuna kroz zakonsku obavezu javnih tijela da primjenjuju samo e-raöune.

2.L Nacionalni plan oporavka iotpornosti

Pandemija koja je 2020. pogodila svijet uzrokovala je lanac zatvaranja dräava i gospodarstava ðime je
izazvala najveéu gospodarsku krizu joð od vremena Drugog svjetskog rata. Kao odgovor na ovu krizu
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Europska unija je pripremila financijski paket kojemu je svrha stvorititemelje za ubrzan gospodarski

oporavak te za digitalnu i zelenu transformaciju radi veóe otpornosti druStva i gospodarstva na buduée
krize.
Europska komisija je 202O. predloZila plan oporavka za Europu kako bi pomogla dräavama ðlanicama u

otklanjanju gospodarskih i druitvenih posljedica nastalih zbog pandemije COVID-19. ðelnici drlava
ðlanica postigli su dogovor o planu pod nazivom ,,EU sljedeée generacije" (Next Generation), kao i o
ViSegodiSnjem financijskom okviru za razdoblje 2O2L. - 2027. (VtO). Tako je drZavama ðlanicama
omoguéeno koriStenje L.824,3 milíjarde eura za oporavak ijaðanje otpornosti europskog gospodarstva,
i to: 750 milijardi eura iz instrumenta ,,EU sljedeóe generacije" i L.074,3 milijarde eura iz VFO-a.

U okviru instrumenta ,,EU sljedeóe generacije" uveden je Mehanizam za oporavak i otpornost (eng.

Recovery and Resilience Facility - RRF). Dräavama ölanicama omoguéit ée se kori5tenje bespovratnih
sredstava i zajmova u ukupnom iznosu od 672,5 milijardi eura za financiranje reformi i povezanih

investicija kojima se ubrzava oporavak te poveéava otpornost gospodarstva. Hrvatskoj óe iz RRF-a biti
na raspolaganju bespovratna sredstva u okvirnom iznosu 6,3 milijardi eura (47,5 milijardi kuna) i

zajmovi u okvirnom iznosu 3,6 milijardi eura (27,7 milijardi kuna). Preduvjet za koríStenje sredstava iz

RRF-a je Nacionalni plan oporavka i otpornosti 202L. - 2026. (NPOO) koji u skladu s ciljevima RRF-a

obuhvaóa reforme i investicije koje óe se provesti do 31.. kolovoza 2026.

U pravnom okviru RH vaäno je spomenuti Uredbu o uredskom poslovanju (Narodne novine 75/271
koja propisuje:

1) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora omoguóiti cjelovito uredsko poslovanje u

elektroniðkom obliku.
2l lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora imati moguénost povezivanja i razmjene

podataka s drugim informacíjskim sustavima koji se zasebno vode za odredena upravna
podruðja u skladu s propisom kojim se ureduju organizacijski itehniðki standardi povezivanja

na driavnu informacijsku ínfrastrukturu.
3) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora imati moguónost povezivanja i razmjene

podataka s informacijskim sustavom za nadzor nad provedbom zakona kojim se ureduje opói
upravni postupak u kojem se evidentira primjena pravnih instituta u upravnim postupcima.

4) Na sigurnosne zahtjeve informacijskih sustava uredskog poslovanja primjenjuju se propisi
kojim se ureduju organizacijski i tehniðki standardi povezivanja na drÍavnu informacijsku
infrastru kturu.

5) lnformatiðka oprema za pretvaranje u elektroniðki oblik i spremanje dokumenata u

elektroniðkí oblík mora omoguéiti nepromjenjivost i cjelovitost tih dokumenta, evidentiranje
podatka o vremenu i naðinu pretvorbe u elektroniðki oblik te sluäbenoj osobi koja ju je provela.

Ovi propisi omoguóit ée veóu digitalnu integraciju i usluga prema gradanima.
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3 Analiza stanja i moguénosti za Grad Sisak

3.1 Sisak ie-usluge

Sisak je grad kojije u proteklih deset godina ulagao u tzv. smart rjeSenja, a projektiizvedeni i u tijeku
navode se u poglavlju 3.2. Razvoj e-usluga nuZno je povezan sa razvojem digitalne infrastrukture,
odnosno pristupa kvalitetnoj telekomunikacijskoj mreZi, snazi raëunala/posluÍitelja i, naravno, o
idejama i spremnosti na promjene. Sisak je prílagodavao svoje poslovanje novim digitalnim uvjetima,
otvarao je nove kanale komunikacíje í vaino je naglasiti da taj proces nikada ne prestaje i permanentan
je.

Prema istraÍivanju ,,Analiza digitalne spremnosti hrvatskih gradova" (Apsolon, 2027."t Sisak, prema
kompozitnom indeksu, medu 20 malih, srednjih i velikih gradova, zauzima 13. mjesto. Uzevði u obzir
da je istraäivanje radeno 202t. godine, odmah nakon razornog potresa, nakon kojega se Sisak

koncentrirao na uspostavljanje normalnog funkcioniranja. Gradska vijeónica je oSteéena u potresu,

nakon ðega je najprije potpuno iseljena, a nakon nekoliko mjeseci u nju je vraóen samo dio sluãbi.

lpak, u opisu uðinjenog tijekom 2O21. u Analizi se navodi da je ,,Sisak u protekloj godini napravio iskorak
u kvalitetnijem naðinu identifikacije i autentifikacije gradana te u veóem broju administrativnih
postupaka dostupnih online".

Otvaranje moguénosti financiranja projekata digitalne i zelene transformacije iz Nacionalnog plana

oporavka i otpornosti otvorio je sasvim nove moguénosti financiranja ovakvih projekata i vrijeme koje
je pred nama donijet óe nekoliko znaðajnih novosti. lzgradnja novog sustava lT infrastrukture omoguóit
ée ostvarenje zamisli koje trenutno nije moguóe ostvariti zbog ograniðenja IKT sustava kojim Grad Sisak

raspolaZe.

To óe otvoriti i moguénost kvalitetnije integracije sustava, unaprjedenje web stranice Grada Siska s

naprednijim digitalnim i automatiziraním rje5enjima, kao i izradu mobilne aplikacije ,,Sisak na dlanu",
koja óe integrirati i uðiniti jo5 dostupnijim sve usluge na daljinu. Razvoj cijeloga sustava potrajat óe u

nekoliko faza, a njegova realizacija je veé zapoðela.

3.2 Primijenjena digitalna ipametna r¡eËen¡a

1) Pilot projekt - semafor na kriianju Gupðeve i Ulice Franje Lovriéa koji na sebi ima senzore koji
prilagodavaju faze zelenog svjetla s optereóenjem na tom prilazu raskriZju. Na taj naðin
poboljSava se protoðnost i sprjeðava bespotrebno ðekanje / stajanje na semaforu, kada nema
stvarne potrebe za propu5tanjem vozila iz ulica s kojima se kriãa ona iz koje vozað dolazi.

2) Pilot projekt pametnog parkiranja - prometa u mirovanju - senzori popunjenosti parkiraliSta
u Rimskoj ulici - nositelji Komunalac i UO za gospodarstvo i komunalni sustav. Komunalcu je

odobren projekt digitalizacije gradskog prometa u mirovanju -izrada projekte dokumentacije.
Postoji i Parkom aplikacija za starije verzije android uredaja, koja pokriva informacije
raspoloiivosti parkirnih mjesta na senzorima opremljenim parkiraliStima.

3) Park&Ride parking - Grad Sisak izgradio je Park&Ride parkirali5te, prvo takve vrste u Hrvatskoj.
Parkirali5te se nalazi u Zvonimirovoj ulici, neposredno pored äeljezniðkog i autobusnog
kolodvora i ima 109 parkirnih mjesta iskljuðivo namijenjenih putnicima koji putovanje
nastavljaju vlakom ili autobusima Auto prometa Sisak. lako veé postoje parkiraliSta

namijenjena putnicima javnog prijevoza sisaëki intermodalni Park&Ride jedinstven je po tome
5to je jedino sredstvo plaóanja usluge parkiranja vaäeéa prijevozna karta za vlak ili autobus te
nema dodatnih troSkova za korisnike Park&Ride parkiraliSta. Sustav kontrole vaåeóe prijevozne
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karte razvijen je od zaposlenika gradske uprave te korisnici Park&Ride parkinga ne moraju
instalirati dodatnu aplikaciju na svoj pametn¡ telefon veé koriste ili Viber ili WhatsApp ili

Messenger za slanje fotografije svoje prijevozne karte i registraciju vozila, a kontrolori tada u

bazi registracija provjeravaju tko ima vaÍeéu kartu za parkiranje.
4l Autopromet aplikacija - Uz modernizaciju voznog parka suvremenim umreZenim autobusima

doSao je red na uvodenje aplikacije te sustava GPS lociranja i praóenja u stvarnom vremenu.

Aplikacija obavjeStava putnike o gradskim, prigradskim i medugradskim linijama koje
prometuju njihovoj lokaciji i oðekivanom vremenu dolaska na autobusno stajaliSte. Tu je prikaz

toöne lokacije putem GPS-a, vremena polaska sa stajaliöta, grafiðki prikaz tijeka autobusne
linije sa svim stajalistima kao i vidljivi predvideni polasci sa svakog stajali5ta. Naplatni sustav

koji objedinjuje automatsku izradu, prodaju, naplatu i kontrolu autobusnih karata, temeljen je

na upotrebi pametnih beskontaktnih karta kao medij za identifikaciju putnika, uz ístovremeno
praéenje kretanja vozila.

5) Bmove aplikacija za naplatu parkiranja - Svi gradani i posjetitelji, mogu brzo i povoljno
parkirati uz besplatnu mobilnu i web aplikaciju. Aplikacija ne koristi SMS protokol zbog ðega

korisnici izbjegavaju dodatne troSkove. Usluga je dostupna svima koji do sada nisu mogli plaéati

parking putem SMS-a, poput brojnih turista na odmoru diljem zemlje zbog kojih je aplikacija

dostupna na engleskom, njemaðkom te talijanskom jeziku. KoriËtenjem usluge Paydo

Komunalac Sisak omoguóio je ukidanje dodatnih troSkova plaéanja parkiranja, plaéanje svih

vrsta parkirnih karata, izdavaðima bankovnih kartica omoguéuje dodatnu uslugu i LOO%

sigurnost za korisnike, pregled svih plaéanja i trenutnu obavijest o isteku parkiranja. Bmove

aplikacija zamijenila je prethodnu, Parkcom aplikaciju.
6) Next Bike sustav javnih bicikala - Sustav javnih bicikala uveden je 2OL7 . godine a omoguéuje

povoljan, brzi zdrav prijevoz koji znaðajno smanjuje emisiju Stetnih plinova, buku, prometne
guZve i probleme s parkiranjem.

o Javni bicikli omoguéuju fleksibilnost kretanja unajmljivanjem i odjavljivanjem najma na

razliðitim stan¡cama, pa ðak i koriStenje sustava u drugim gradovima u Hrvatskoj iliSire
jer je jedna registracija dovoljna za cijeli svijet.

o Nextbike je nadopuna nastojanju da se odrZiva mobilnost prepoznaje medu
gradanima. Tako je javni bicikl postao neizostavni dio gradske prometne infrastrukture
koja je 2020. proSirena sa dodatna dva stajaliSta

7l Aplikacija Moj gradski proraöun - Krajem 20L6. godine Grad Sisak prvije u Hrvatskoj pomoéu

aplikacije otvorio upravljanje Gradskim financijama gradanima te uðinio proraðun maksimalno

dostupnim i transparentnim svima.
o DosadaSnja su iskustva pokazala kako kroz aplikaciju dolazivelik broj dobrih prijedloga

koji su na5li svoj put u konaðnu inaðicu proraðuna.

o Aplikaciju Moj gradski proraðun izradila je lokalna sisaðka firma Curious Cat ðime je

utjecaj iste na gradsku ekonomiju joö snaZniji.
o Kroz aplikaciju gradani mogu kroz jedinstveni naðin dobiti pregled proraðuna te mogu

raditi izmjene unutar proraðuna i poslati ga na gradski server nakon ðega ée ðelnici

Grada kroz analizu tih prijedloga, proraðun uðiniti joË kvalitetnijim i prilagodenijim
potrebama gradana

8) e-Raöun - Grad Sisak uspje5no je uveo uslugu e-Raðun u sklopu projekta ln-LoRe ðijije nositelj
Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta, a tehniðki integrator Financijska agencija
(FINA). Projekt je trajaoL2 mjesecii predstavlja najveéi nacionalni projektni konzorcij u kojem
je sudjelovalo 80 partnera.

o Projekt je dio CEF Telecom programa ukupne vrijednost I.O2L.025,23 eura, od ðega je

E u ro pska ko m isija s uf i na ncira la 7 5% prihvatlj ivi h troðkova
. C¡lj projekta je poticanje Sirenja i ubrzanje koriStenja strukturiranog elektroniðkog

raðuna (e-Raëun) u javnoj upravi uz osiguravanje tehniðkih i organizacijskih preduvjeta

s ciljem bråe, sigurnije i transparentnije razmjene elektroniðkih raðuna izmedu
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poslovn¡h subjekata i lokalne samouprave putem tehnolo5ke osnovice ,,e-Raðun za

dräavu"
o Uvodenje e-Raðuna za Grad Slsak donosi brojne koristi u radu gradske uprave kao 5to

su veóa uðinkovitost i transparentnost, digitalizacija poslovnih procesa, smanjenje
administrativnih troðkova i poveóanje produktivnosti

9) Solarni kolektori na javnim zgradama - U sklopu projekta Sisak Solar City, Grad Sisak napravio
je pilot projekt ,,lmplementacija obnovljivih izvora energije u postojeée energetske sustave
gradevina - OS 22.lipnja i vrtióki objekt Razliðak".

a. Cilj je poveéanje udjela obnovljivih izvora energije u objektima javne namjene
b. Provedbom projektnih aktivnosti na navedenim objektima koji su u vlasni5tvu Grada

Siska postavljene su foto-naponske elektrane koje ée doprínijeti energetskoj
neovisnosti Skole i djeëjeg vrtióa

c. Smanjenje raðuna za energiju u ove dvije ustanove rezultirat óe mjerljivom uStedom

koja óe ostaviti prostora za daljnje podizanje kvalitete predËkolskog i ökolskog sustava

u gradu Sisku

d. Planirano je postavljanje foto-naponskih elektrana na sve objekte koji su u vlasni5tvu
Grada ðime ée se znaðajno smanjiti potro5nja fosilnih goriva i poveóati koriðtenje
obnovljivih izvora energije

L0) LED pametna i Stedljiva javna rasvjeta - Ugradnjom nove rasvjete sa svjetleéim diodama (LED)

Grad Sisak stvorio je sve preduvjete da postane grad pametne rasvjete. Zamijenjeno je viöe od
8000 zastarjelih i neuðinkovitih rasvjetnih tijela.

o Projekt ostvaren je prema ESCO modelu, 5to znaði da óe se ukupna investicíja otplatiti
iz ostvarenih u5teda.

o Sisak je u vrhu gradova koji su primjenom novih rje5enja postigli u5tedu i stvorili
platformu za daljnji razvoj infrastrukture pametnog grada te znatno smanjili negativan
ekoloSkiutjecaj

o Rekonstrukcijom javne rasvjete novim pametnim svjetiljkama sa svjetleóim diodama
(LED) napravljen je najveéi pojedinaðni projekt modernizacije javne rasvjete u

Hrvatskoj a Grad Sisak proveo je rekonstrukciju cjelokupnog sustava uz znaðajne

buduóe u5tede
o Cjelokupan projekt ostvaren je prema ESCO modelu, 5to znaöi da ée se ukupna

investicija otplat¡ti iz ostvarenih u5teda na elektriönoj energiji i troËkovima odrZavanja
javne rasvjete

1L) EV-O-RD web aplikacija za gradane (https://eos.hrleosk evord/all user data.php).

Aplikacija koja u stvarnom vremenu prikazuje koliðine i posjeéenost reciklaZnih dvori5ta, a

korisnici unosom svoje Sifre dobivaju svoje individualne podatke o tome kada su bili na

reciklaZnom dvoriötu, 5to su odloäili i u kojim koliðinama itd.
12) GOS-glomazni otpad - web príjava za jedan godiðnji besplatni odvoz krupnog otpada s adrese

korisnika usluge (https ://elomazni.sos.hrl)

13) Marko Reciklarko (https://reciklarko.eos.hrl) - interaktivna web aplikacija za pomoé pri

razvrstavanju otpada

L4) Digitalizirani sustav zajedniðkog odlaganja i prikupljanja otpada. Polupodzemni spremnici s

kontrolom pristupa (elektronsko otkljuðavanje RFID karticama). Spremnici su opremljeni i

senzorima zapunjenosti kao i senzorima temperature kao zaötitu od poZara. Svi spremnici za

otpad (zajedniðki i individualni) opremljeniðípom za elektronsku evidenciju praÍnjenja

15) Aplikacija Holandska kuóa (lnterpretacijski centar lndustríjske baötine grada Siska) - digitalni
vodið po lnterpretacijskom centru lndustrijske baStine grada Siska (foto i tekstualni pregled

zbirki i sadrZaja), aplikacija je dostupna na Play Store-u

16) Com Water - dio pilot projekta sustava daljinskog oðitanja pomoéu narrowband IOT

tehnologije - projekt je realiziran na podruðju prigradskog naselja Caprag - praéenje potroSnje
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vode i bilanciranje vodne bilance i analize gubitaka. Omoguóava prilagodbu razliðítim
profilima korisnika - prikupljanje , nadzor, obrada i analiza podataka o potroËnji vode

dostupnih iz web preglednika kojem se moäe pristupiti s bilo kojeg raðunala, pametnog

telefona ili tableta.
17) SmartAqua Solution - digitalna transformacija u vodnom sektoru - sustav mobilnih i web

aplikacija te struðnih usluga pomoóu kojega se na jednostavan i intuitivan naðin omoguóuje

da svi ljudi/radnici u vodovodnom poduzeóu mogu sudjelovati u kreiranju digitalnih
informacija, a u isto vrijeme mogu biti i aktivni korisnici (uvid u lokacije i informacije u

sustavu, koordinacija djelovanja..). Alat omoguóuje uvodenje potpuno transparentnog
djelovanja u jednom poduzeéu (pregled rada svih koji koriste aplikaciju, uðinkovitost, koliðina

i vrsta aktivnosti, vrijeme...) i ima za svrhu unaprjedenje djelovanja, jaðanje timskog rada,

stavljanje u funkciju struðnih kompetencija unutar poduzeéa, poveéanje transparentnosti i

osiguranje uðinkovitosti funkcioniranja. Nadogradena na platformi GIS Cloud - lT aplikacije za

upravljanje prostornim podacima.

18) Pametno upravljanje prometom i prostorom - webGlS preglednik je namijenjen svim

gradanima, ali i potencijalnim investitorima, te omoguéuje jednostavan i brz pristup

informacijama o pravilima koriStenja prostora i vaZeéim prostornim planovima na podruðju

Grada Siska.

19) Omoguóavanja bezgotovinskog i bezkontaktnog plaéanja na svim mjestima stalnim i

povremenim mjestima rada SRC ugost¡teljstva - provedba u tijeku.

3.3 Pametna rjeSenja u planu, razvoiu iprovedbi

1) Digitalizacija gradskog prometa u mirovanju - Komunalcu Sisak odobren je projekt izrade
projekte dokumentacije vrijedan - 51.3.112,50 HRK

a. navigacíju do slobodnog parkirnog mjesta na mjestu polazi5ta,

b. rezervaciju slobodnog parkirnog mjesta na mjestu polaziSta,

c. provodenje socíjalnih javnih politika za odredene gradane u pogledu opskrbe u blizini
opskrbnih centara (duéani, trinice na malo, ribarnice),

d. efikasniju destimulaciju zadríavanja na parkirnim mjestima u najuãem gradskom

srediStu,
e. dinamiðko odredivanje cijena parkiranja ovisno o gradskim guävama u razliðitím

dnevnim razdobljima,
f. efikasnije upravljanje opskrbnim mjestima,
g. bolju protoðnost sredstava mikromobilnosti (taxi, romobili, skuteri, bicikle),
h. poveéanje protoðnosti gradskog prometa opéenito,
i. smanjenje dodatne emisije stakleniðkih plinova,
j. poveóanje zadovoljstva gradana u gradskom prometu,
k. bezgotovinsko automatsko plaéanje usluge parkiranja FIAT i krlptovalutama bez

dodatne intervencije vozaða,

l. povezivanje sa uslugama javnog gradskog prijevoza i sredstvíma mikromobilnosti te
car-pooling

2l Centar za upravljanje kriznim situacijama - Javnoj vatrogasnoj postrojbi Sisak odobreno je
preko 2 milijuna kuna za pripremu projektno-tehniðke dokumentacije za izgradnju iopremanja
Centra za upravljanje kriznim situacijama Sisak. Bit ée to veliki korak naprijed u razvoju sustava

obavjeötavanja i uzbunjivanja i podizanja znanja gradana o ponaSanju u kriznim situacijama. U

svim posljednjim krizama, od poplava do potresa, pokazalo se da je javna vatrogasna postrojba
nositelj veéine aktivnosti. Jedna od vaånih dijelova projekta blt óe i obuka i bolje
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komunikacijsko povezivanje sustava civilne zaStite s ciljem bolje infrastrukturne i operativne
podrSke Javnoj vatrogasnoj postrojbi Sisak.

3) Dogradnja i energetska obnova postojeó¡h djeðj¡h vrtióa - Pored vrtióa koji se gradi u Galdovu,

ovim dogradnjama planira se poveéati smje5tajni kapacitet oba gradska vrtiéa i potpuno

zadovoljiti potrebe roditelja i djece za upis u vrtióe. Time ée Sisak rije5itijoS jedan dugogodi5nji
problem i vrtió ée biti dostupan za sve najmlade Si5ðane.

a. Djeðji vrtiéi Sisak Novi - odobrena izrada projektne dokumentacije u iznosu

747.OOO,00 kuna za dogradnju objekta Maslaðak i projekt energetske obnove
postojeée zgrade.

b. Djeðji vrtió Sisak Stari - sa dobivenih ukupno 583.672,50 kuna financirat óe projektnu
dokumentaciju za dogradnju vrtióke jedinica pored objekta Razliðak i dokumentaciju
za energetsku obnovu postojeéeg objekta.

4) Ultra brza punionica elektriðnih automobila - Punionica elektriðnih automobila omoguóava

brzo punjenje a istovremeno svojim poloZajem olakSava pristup srediStu grada. lnvesticija
vrijedna 205 tisuóa kuna, omoguéuje napajanje putem Chademo utikaða, utiðnicom za ultra
brzo punjenje s Combo utikaöem kao i punjenje utiðnicom tipa 2 ðime omoguéuje punjenje

baterija velikog kapaciteta u vremenu od oko 60 minuta, Obzirom na prometni poloZaj Siska i

sve veói broj elektriðnih automobila gradana, ustanova ali i putnika na proputovanju ova

postaja za punjenje omoguéava pristup novoj tehnologiji i olakSava jedan od glavnih izazova

kada je u pitanju posjedovanje elektriðnog automobila
5) Biciklistiðke staze - Grad Sisak kontinuirano ulaäe u pobolj5anje i proSirenje mreZe biciklistiðkih

staza u gradu i okolici stvarajuói preduvjete za zdraviji naðin Zivota, jednostavniji transport
gradana i pobolj5anje ciklo turistiðke ponude. Sisak je postao bike-friendly grad a Ciglarska

graba prepoznata je kao prostor namijenjen sportu i rekreaciji. Oko jezera veó postoje

bicíklistiðke staze, a nedavno je izgraden i skate-bike park. Trenutno je na raspolaganju viSe od

20 km uredenih i obiljeãenih staza a formiranjem cjelovite mreZe biciklistiëkih staza biti ée

stvorena cjelovita veza medu stambenim, radním, õkolskim i sportsko-rekreacijskim zonama

6) Geotermalna energija u Sisku - potpisan je 1,93 milijuna kuna vrijedan ugovor o financiranju
projekta ,,Tehniðka dokumentacija za direktno iskoriStavanje geotermalne energije na

podruöju grada Siska" u sklopu natjeðaja iz Programa ,,Energija i klimatske promjene" u okviru
Financijskog mehanizma Europskog gospodarskog prostora za period 20t4. - 2021. godine.

o Program provodi Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, a

bespovratna sredstva EU iznose 1,6 milijuna kuna.
o Ovim ugovorom financirat óe se izrada Studije geotermalnog potencijala istrainog

prostora geotermalne vode "Sisak-1"" ishodenje dokumentacije za izvodenje
hidrodinamiðkih mjerenja i termodinamiðkih ispitivanja u buSotini Siter-1.

o Bit óe izraden í Elaborat o rezervama geotermalne vode na istrainom prostoru
geotermalne vode Sisak-l te ostala tehniðka dokumentacija povezana uz provedbu

utvrdivanja eksploatacijskog polja.

. Partner na projektu je i Komunalac Sisak d.o.o. koji ée provoditi dio aktivnosti projekta.

7l Objedinjena aplikac'rja za usluge prikupljanja otpada sa sljedeóim moguónostima:

a. Uvid korisnika u praZnjenja spremnika (datum, vrijeme, vrsta otpada...)

b. Obavíjesti o skorom prilasku komunalnog vozila nekretnini kao obavijest za iznoSenje

spremnika za praZnjenje

c. lnteraktivna karta lokacija zajedniðkih mjesta primopredaje otpada (spremnika na

javnoj povr5ini)

d. Spremnici za ulje na javnoj povrSini sa senzorima zapunjenosti. Spremnici su

opremljeni i RFID ðitaðem za otkljuðavanje, a otkljuðavaju se pomoóu ðepa kanistera

kojeg korisnici dobiju na zaduienje za skladiStenje ulja. Spremnik je opremljen i

grijaðem kako bi se sprijeðílo zamrzavanje ulja unutar spremnika
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8) Opremanje komunalnih vozila kamerama - unaprjedenje usluge korisnicima u smislu

uðinkovitog i brzog rjeSavanja prigovora kao i sredstvo za zaStitu na radu za radnike na

komunalnim vozilima
9) Solarni paneli na polupodzemnim spremnicima u svrhu automatskog prijenosa podataka o

otvaranju spremníka te prikaz podataka o kori5tenju usluge u stvarnom vremenu
10) Pametn¡ koSevi za otpad - GOS u suradnji s Komunalcem - pametni koSevi za otpad na

javnim povr5inama. Radi se o autonomnim spremnicima sa solarnim napajanjem i

mehaniëkom pre5om za sabijanje kao i senzorom zapunjenosti.

11) Mobilni vodið ARtour - Gradsko groblje Viktorovac dio je rute Put europskih groblja (kulturna
ruta Vijeóa Europe) koja povezuje znaðajna groblja i ðlan ASCE, Udruäenja znamenitih groblja
Europe. Priprema aplikaciju koja óe otkrivati zanimljivosti na groblju kao i grobljanske ture koja
je opet povezana sa simbolima koje se nalaze po groblju kao 5to su (kriZevi, andeli, Zivotinje,
srca i sliðno)

L2) Audio postaje za presluiavanje digitaliziranih audio zbirki Gradskog muzeja Sisak

(digitalizacija se idalje provodi na gramofonskim ploðama Zbirke Kraker)

L3) Audio i video vodiði po novlm muzejskim postavima u Tomislavovoj ulici, utvrdi Stari Grad,

lnterpretacijskog centra Segestica-Siscia

14) Digitalizacija muzejskih fondova i kontinuirana provedba multimedijalnih programa vezanih
za nove izloZbe Gradskog muzeja Sisak

15) Digitalizacija arhive: izrada elektroniðke arhive - upload postojeée arhivske grade, te prelazak

na digitalni naðin arhiviranja (gdje nije zakonski uvjetovano fiziðko arhiviranje) - sprjeðavanje
gubitaka podataka, smanjene potrebe za fiziðkim prostorom, brzo pronalaãenje dokumenata i

njihovo lakSe upravljanje, smanjenje upotrebe papira, u5teda vremena i troSkova, poveéana

suradnja i komunikacija izmedu zaposlenika, poveéana produktivnost.
16) Nastavak provedbe omoguóavanja bezgotovinskog i beskontaktnog plaéanja na svim

mjestima stalnim i povremenim mjestima rada 5RC ugostiteljstva.
t7l lzradalproöirenje web portala Sisaëkog vodovoda za korisnike - implementacija korisniðki

orijentiranog web portala, trenutni portal ima funkcionalnosti osnovne komunikacije i

obavjeStavanja, a mora dobiti viSe funkcija za korisnike: registracija, u realnom vremenu
provjera financijske kartice i otvorenih stavaka (dugovanja, preplate), preuzimanje raðuna za

bilo koje pro5lo razdoblje, pregled liste oðitanja, predati stanje vodomjera (veó u funkcijí),
zahtjev za promjenom podataka...

L8) ProSirenje sustava daljinskog oõitanja vodomjera - korisnicí dobivaju uvid u potroSnju i tlak
sustava, grafiðki prikaz potroSnje i tlaka, stanje mjeraða, usporedba potro5nje, alarmiranje -
slanje alarma na e-maíl korisnika u sluðaju prekomjerne potroðnje (korisnik sam unosi
vrijednosti), prekomjernog tlaka (korisnik sam unosi vrijednosti) ili niske razine baterije NB-IOT

modula, izvoz podataka u popularnom formatu, prikaz na mapi, izrada izvjeötaja po IWA
metodologiji, moguénost integracije s poslovnim sustavima naplate i ERPa.

L9) Govorni automat za predaju stanja vodomjera - pro5irena moguónost i olakSano predavanje

oðitanja.
20) Uvodenje sustava grijanja i ugradnja obnovljivih izvora energije - fotonaponskih elektrana

(Sisaëki vodovod) - smanjenje potroSnje elektriðne energije/energetska uöinkovitost,
poveéa nje energetske uði nkovitosti, sm a njenje troSkova.

21) Grijanje javnih objekata geotermalnom energijom - ispitivanjima SITER-1 buSotine u parku

Dr. Franje Tudmana iz koje se planira koristiti topla voda za grijanje bazena, vrtióa, Doma za

starije i nemoéne i drugih javníh zgrada u Sisku, utvrdeno je da postoje potencijali za takvo
iskoriðtavanje geotermalne energije na kojoj leäi Sisak. Projekt sufinanciran iz programa

"Energija i klimatske promjene" - EEA Grants, prvije korak ka projektiranju i izgradnji

postrojenja i cijelog sustava za iskoríötavanje geotermalne energije za zagrijavanje javnih

zgrada.
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22) Centar dijeljenih usluga - sustav pametnog dijeljenja usluga koja su potreba svih gradskih

trgovaðkih dru5tava kroz jedno mjesto, öto omoguéava uStede, bolje iskori5tavanje ljudskih

kapaciteta, paralelno uvodenje novost¡ krozjedno mjesto, umjesto da trgovaðka dru5tva
pojedinaðno ulaiu u osuvremenjivanje dijela ,,hladnog pogona".

23) SKartica - Sisak kartica sada je vrijednosna kartica javnog prijevoza, ali njezin razvoj zami5ljen
je kao objedinjavanje usluga javnog sektora i alat za ostvarivanje pogodnosti kroz koriËtenje

Sireg spektra usluga te alat za valoriziranje volonterskog doprinosa zajednici kroz pogodnosti

kori5tenja javnih usluga. To je i sredstvo kojim se posjetiteljima Siska daje potpuna

informacija o svim uslugama i zanimljivostima, ali im i prilika za ostvarivanje pogodnosti

ukoliko koriste veéi broj usluga.

4 Prioriteti i mjere

4,1" Prioritet 1- Unaprjedenje poslovn¡h procesa

4,2 Prioritet 2 - Unaprjedenje komunikacije gradskog sustava s gradan¡ma

4.3 Prioritet 3 - Zelena i digitalna tranzicija u zajednici

Mjera 1. Uvodenje novih informatiðkih / digitalníh rjeSenja za ubrzanje i poveéanje uðinkovitosti
poslovnih procesa

Mjera 2. Unaprjedenje postojeéih i izgradnja novih baza podataka kroz uvodenje novih informatiðkih

/digitalnih rjeðenja radi poboljSanja dostupnosti analitiðkih podataka na razini cijelog gradskog sustava

Mjera 3. Automatizacija prikupljanja i razmjene podataka o koriStenim komunalnim ijavnim uslugama,
potrebama i evidencijama bitnim za funkcioniranje gradskog sustava

Mjera 4. Unaprjedenje naðina plaóanja komunalnih usluga i pristojbi kroz uvodenje digitalnih usluga

objedinjenog plaéanja

Mjera 1. Uvodenje novih digitalnih rjeSenja za pojednostavljivanje i ubrzanje dvosmjerne komunikacije
gradani - gradski sustav

Mjera 2. Automatizacija komunikacijskih procesa radi ubrzanja i olakSavanja pristupa osnovnom
katalogu ínformacija i Sirenja informacija prema korisnicima

Mjera 3. Omoguéavanje ciljane komunikacije prema gradanima za potrebe sustava uzbunjivanja i

komunalnih obavijesti

Mjera 1. Uvodenje novih digitalnih rjeSenja u sustavu radi smanjenja utroSka energije, smanjenje
emisíja Stetníh plinova i smanjenja otpada

Mjera 2. Uvodenje,,zelenih" i pametnih rje5enja koja óe smanjiti pritisak na okoliS - promet, odlaganje
otpada, komunalne usluge...

Mjera 3. Poticanje zelenih i digitalnih rjeSenja koja nisu u izravnoj nadleinosti gradskog sustava -
zgradarstvo, civilno druStvo, zdravstvo, sport...
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5 Projekt,,Unaprjedenje gradske IKT infrastrukture"
stvaranje preduvjeta za daljnju kvalitetnu digitalizaciju

Gradu Sisku iz NPOO-a odobren je L.637.864,63 kuna vrijedan projekt pod nazivom ,,4 Unaprjedenje
gradske IKT infrastrukture", u sklopu kojega se provodi projektiranje izgradnje nove IKT infrastrukture
i podatkovnog centra sa snaZnim posluäiteljima i boljom povezanosti svih dijelova gradskog sustava.

Projekt ima za cilj izgraditi novu digitalnu infrastrukturu koja óe povezati sve javne korisnike
(prvenstveno ustanove, javna poduzeóa, tijela lokalne samouprave ðijije osnivað Grad Sisak, ali i ostale
åupanijske i driavne ustanove koje djeluju u gradu Sisku) u novu komunikacijsku mreÍu koja ée

omoguóiti ne samo efikasnu poslovnu komunikaciju izmedu svih ðlanova ove mreäe, nego óe istu na

siguran i odrZiv naðin otvoriti prema svim gradanima i drugim subjektima grada Siska (npr. udruge
gradana, poslovni subjekti). Glavni dio nove digitalne infrastrukture ðinit óe novisrediËnji podatkovni
centar koji óe omoguéiti ne samo smjeðtanje i ðuvanje lT opreme i podataka svih ðlanova mreZe, nego
i njihovo poslovno ifunkcionalno povezivanje sa ciljem pruäanja novih e-usluga i provedbe digítalizacíje
poslovnih procesa. Nova digitalna infrastruktura biti óe projektirana i kasnije izvedena na naðin da

osigura visok stupanj raspoloÍivosti i u ekstremnim sluðajevima poput zadnjeg potresa na podruðju

Siska i Petrinje.

Novoizgradena digitalna infrastruktura omoguéit ée Gradu Sisku pokretanje vi5e procesa digitalne
transformacije koji ée prvenstveno biti usmjereni na optimizaciju i digítalizaciju postojeéih poslovnih
procesa. Ujedno ée novoizgradena digitalna infrastruktura pomoéi i drugim javnim korisnicima, kojima
je Grad Sisak osnivað, da i oni pokrenu vlastite procese digitalne transformacije. S obzirom da ée se svi

novi posluiitelji svih korisnika nalaziti na jednom sigurnom mjestu (u novom podatkovnom centru),
konaðno ée biti moguée provesti povezivanje istih na siguran naðin i omoguóavanje optimizacije i

najsloienijih poslovnih procesa, te njihove dígitalízacije i pokretanja novih e-usluga. Takoder, bit óe

moguée i efikasnije koristiti sve postojeée lT struðnjake iz svih korisnika nove digitalne infrastrukture,
kako na operativnom odrZavanju infrastrukture, ali i na razvoju novih e-usluga. Nove e-usluge zasnivat
óe se na unaprjedenju pristupa informacijama u administrativnom postupanju izmedu gradske uprave,
drugih javnih tijela i gradana, udruga i drugih pravnih subjekata.

Osim toga, kao dio buduéih aktivnosti digitalne transformacije, pokrenut ée se:

o uvodenje sustava registracije i autentifikacije gradana za pristup e-uslugama
o unaprjedenje interníh procedura za upravljanje podacíma i povezivanje gradskih baza

podataka sa bazama podataka komunalnih poduzeóa
. otvaranje suðelja prema gradskim podacima (tzv. otvorenigradski i komunalni podací)sa ciljem

pokretanja razvoja mobilnih i web aplikacija za pristup istima

Neke od e-usluga ée ukljuðivati tzv. komunalne e-usluge poput izdavanja rjeSenja za komunalne
naknade i njihovo plaéanje, ugovaranja zakupa prostora i drugih postupaka iz domene komunalnih
djelatnosti te tzv. dru5tvene e-usluge poput zahtjeva za financiranje i sufinanciranje programa,

stipendiranje i drugih.
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6 lsporuka pametnih rie5enja izravno gradanima - SISAK NA
DLANU

Kada se govori o tehniðkim medijima, komunikacijsko sredstvo broj 1 postali su pametni telefoni. To

su ruðna raöunala u gotovo svakom trenutku ,,u kontaktu" s korisnicima, srediSnje mjesto

informiranja, koriðtenja bankarskih usluga, komunikacije, biljeÍenja svakodnevnih dogadaja,

prezentacije, a sve viöe i plaóanja raðuna, upravljanja svojim korisniðkim raëunima za razliðite usluge.

Stoga je logiðan odabir da se putem tog medija pristupi objedinjavanju svih gradskih, odnosno

komunalnih usluga te ciljane komunikacije s gradanima.

Do prije nekoliko godina trend je bio stvaranje jedne aplikacije za svaki pojedini proces. Tako i Sisak

ima nekoliko razliðitih aplikac'rja i digitalnih rjeSenja koje su posebna rjeËenja, poput desktop

aplikacije ,,Moj gradski proraëun", bmove aplikacija za pametne telefone, aplikacija Autopromet te
Nextbike aplikacija. Dio tih aplikacija razvijen je kao vanjska usluga, dio su aplikacije koje gradski

sustav sam razvio. No, sve imaju za cilj da zadovolje jedan dio potreba za pojednostavljivanjem

pristupa informacijama gradanima i stoga su korisne za gradane Siska.

Projekt,,Unaprjedenje gradske IKT infrastrukture" bit ée ogroman iskorak u razvoju

digitalnih usluga usmjerenih ka unaprjecfenju pruZanja usluga gradanima, kojiée svoju

konaðnu,,materijalizaciju" imati kroz tehniðki medij dostupan veéinigradana, kroz mobilne,

odnosno pametne telefone. Aplikacija ,,Sisak na dlanu" trebala bi krenuti u realizaciju i prije

realizacije spomenutog projekta kako bi se veé sada olak5ala komunikacija u dijelu kojije
moguóe veó sada ,,preseliti" u novo okruZenje.

Razvoj IKT mreãe i integracija s NIAS sustavom omoguéit ée daljnje pro5irenje usluga koje ée

se moéi ponuditi u digitalnom katalogu usluga Grada Siska. Time ée se i potpuno omoguéiti i

provedba predmeta za koje je nuZna autentifikacija korisnika.

6.t Ciljevi razvo¡a aplikacije

Dva su osnovna cilja razvoja aplikacije ,,Sisak na dlanu"

- Objediniti sve digitalne usluge gradskog sustava na jednom mjestu

- Pobolj5ati i pojednostaviti komunikaciju gradskog sustava s gradanima

6.2 Osnovne usluge aplikacije

Aplikacija ,,Sisak na dlanu" bit ée visoko personalizirana aplikacija koja ée zahtijevati registraciju kako

bi se ispunile sve funkcionalnosti i digitalne usluge. Aplikacija bi bila integrirana s web stranicom i

ðinile bi zajedniðki kanal komunikacije - sve 5to je moguóe na web stranici, bilo bi moguée i putem

aplikacije na mobilnom telefonu.

Aplikacija bi raspolagala punim katalogom bitnih informacija o korisniku spremljenih lokalno (na

pametnom telefonu) i u bazi podataka gradskog sustava. Tako se omoguóava automatizacija

17



kori5tenja podataka koja ée bitno skratiti ispunjavanje obrazaca, a istovremeno se otvara moguénost

ciljanog slanja obavijesti.

Aplikacija bi u prvoj fazi pruiala ove usluge:

t. Olaköan pristup informacijama

- lnformacije o gradskoj upravi i gradskom sustavu koje su obavezne za objavu

- Katalog informacija za koji postoji zakonska obaveza

- Kontakti svih sluãbi i sluÍbenika koji imaju obavezu raditi sa strankama

- UvrStavanje servisnih informacija o djelatnostima i kontakt podacima uz moguénost

popunjavanja online obrasca za upite

- Push notifikac¡je o aktualnim programima u kulturnom i druðtvenom iivotu
2. ,,Sisak moj grad" - znaðajno unaprijedeno digitalno komuniciranje s Gradskom upravom s

jednog mjesta uz automatizirano ispunjavanje podataka potrebnih za obrasce i time

skraóivanje postupka pripreme:

- Omoguéavanje slanja zahtjeva i zamolbi za ostvarivanje prava iz socijalnih ili drugih

programa Grada Siska putem online obrazaca te ostvarivanje ostalih prava,

- Omoguéavanje jednostavnog slanja zahtjeva za koriötenje javnog prostora,

druStvenih domova i ostalih gradskih prostora, najma javnih povr5ina, stanarskih i

dostavnih dozvola za ulazak u pje5aðku zonu automobilom i drugih postupaka u

kojima je potrebna dozvola Grada,

- Prijava upisa djece u vrtié,

- Prijava na dodatne Skolske programe omoguóene u sustavu Grada Siska, poput

produZenog boravka ili ljetovanja u gradskom odmaraliStu u Zaostrogu,

- Prijave za koriËtenje sadräaja u sportskoj i drugoj infrastrukturi Grada Siska

- Ostali zahtjevi.

3. Ciljano mikro-locirano (za pojedini dio grada, pojedinu ulicu íli kvart ili MO) slanje obavijesti u

,,osobni inbox" ili ,,push-notifications" (u sluðaju hitnih informacija):

- Slanje hitnih obavijesti / push notifikacija - upozorenja za elementarne nepogode,

ugroze (poäar, poplava...) pojedinom dijelu naselja, grada...

- Osobni pretinac:

a) Notifikacije o moguónostima u ostvarivanju prava,

b) Nastale obaveze

c) Novo u kvartu, u ulici

4. Vijesti, novosti, obavijesti, najave

- Aktualna dogadanja, informacije iz gradske uprave

- Servisneinformacije:

a) Kino program

b) Kazaliðte

c) Galerija Striegl

d) Gradski muzejSisak

e) Kreativno uðiliðte - informacije o radionicama

f) Galerija Sv. Kvirin

g) Narodna knjiZnica i ðitaonica Vlado Gotovac

h) Plovidbeni red broda ,,Juran i Sofija"

5. lntegracija dostupnosti dosadaSnjih aplikacija iz gradskog sustava:
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- Auto promet

- Bmove

- Moj gradski proraðun

- lndustrljska baËtina

6. MeteoroloSki podaci - trenutno vrijeme, prognoza

7. Períodiðna objava podataka o kvalitetizraka sa postavljenih senzora /stanica za ispitivanje

zraka na nekoliko lokacija na podruðju Grada Siska

8. Program vjernosti - dodatna korist redovitim korisnicima aplikacije

6.3 Napredne usluge aplikacije - u kasnijoj fazi razvoia

t. Omoguéavanje sigurnog online plaéanja usluga iz komunalnog djelokruga Grada Siska

a) Kupnja ulaznica za kulturne priredbe uz napredne moguónosti izbora mjesta, uvida u

stanje rezervacije...

b) Kupnja ulaznica za kori5tenje usluga sportskih terena uz napredne moguónosti uvída

u stanje rezervacije...

c) Plaéanje parkiranja

d) Plaéanje komunalnih usluga,

e) Plaéanje pristojbi iostalog.

2. SKartica - integracija pojedinih usluga u sustavu Grada Siska za gradane Siska i posjetitelje

a) Popusti na koriStenje viSe usluga u odredenom vremenskom periodu

b) Sustav nagradivanja i popusta za kori5tenje veóeg broja turistíðkíh, kulturnih usluga za

posjetitelje Siska, popusti u javnom prijevozu

c) Poticajni popusti ugostitelja
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7 Umjesto zakljuðka

Usvajanjem ovog dokumenta Grad Sisak kao svoj naðin rada i organizacije obvezuje se primjenjivati
pametna rjeienja u svim podruöjima kojima upravlja gradski sustav, sukladno Zakonu o lokalnoj i

regionalnoj (podruënoj) samoupravi (,,Narodne novine, broj 33/01.,6O/Ot, 129/05,IO9/O7,I25/O8,
36 / 09, 36 / 09, LsO / 77, 744 / L2, 19 / t3, 137 / t5, r23 / L7, 98 / t9 i 144 / 2Ol.

Grad Sisak u svim segmentima rada gradske uprave i cijelog gradskog sustava, usvajanjem ovog
dokumenta deklarira prisustvo:

- politiðke volja za primjenom novih tehnoloökih rje5enja u unaprjedenju poslovanja gradskog

sustava i olak5avanja komunikacije korisnika/gradana sa svim dijelovima sustava,
- äelje za stalnim unaprjedenjem sposobnostigradskog sustava da kreira te da prihvati i primjeni

odredena tehnolo5ka rjeöenja i konstantno ih unaprjeduje,
- otvorenosti gradskog sustava za suradnju s javno5éu i stalnu komunikaciju,
- volje za proraöunskim izdvajanjima u nova i bolja tehnolo5ka rje5enja,

Grad Sisak, svjestan postojeóih tehnoloSkih ograniðenja, pokrenuo je projekt ,,Unaprjedenje gradske

IKT infrastrukture" koji je osnova za veóinu naprednih ozbiljníjih unaprjedenja digitalizacije jer

tren utni sustav ima ograniöenja koja onem oguéuju napred nija rje5enja.

Grad Sisak kao moto svog poslovanja ima pribliiavanje ili prilagodavanje korisniku. Tim motom óe se

vodití u razmiSljanju o unaprjedenju javnih usluga posebno u svjetlu digitalnih usluga. Korisniðke

potrebe su ravnopravni faktor u odluðivanju pojednostavljivanju poslovnih procesa. Grad Sisak kao

temelj svoga djelovanja deklarira uvodenje rjeöenja koja ée unaprijediti korisniðko iskustvo te óe to
biti osnova procesa teh noloSkog osuvremenjivanja.

U procesu digitalizacije Grad Sisak óe se voditi naðelom ,,5to manje klikova, 5to manje utroðenog

vremena, 5to manje ishodenja veé postojeéih papira, pojednostavljenje procesa".

Grad Sisak ée, u skladu sa svojim financijskim moguónostima te dostupnosti izvora financiranja

projekata digitalne transformacije, ulagati u uvodenje novih smart rjeSenja i pobolj5avati njima

ukupno poslovanje i komunikaciju.
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PRAVNITEMEU

Pravni temelj je ðlanak 15. Statuta Grada Siska ("SluÍbeni glasnik Sisaðko-moslavaðke iupanije", broj

t2/09, L6/L0,9/1-I, t8/72, 4/13,6/L3-proði5óeni tekst, 14/74,9f 15, !O/L6, 6/78, 18/18 - proði5óeni

tekst, 4/20,8/21 i "Sluäbeni glasnik Grada Siska" , broj 4/23).

POTREBNA FINANCIJSKA SREDSTVA ZA PROVEDBU AKTA

Sredstva za provedbu ovog akta osigurana su u Proraðunu Grada Siska za 2O24. godinu

OBRAZLOZENJE

Cilj izrade í usvajanja ove strategije je postaviü okvir za daljnju zelenu i digitalnu tranziciju na podruðju

Grada Siska u okviru njegove nadleZnosti. Koncept pametnog grada (Smart City) predstavlja viziju

urbanog razvoja koja prímjenom naprednih tehnologija omoguóava odriivo upravljanje gradskim

resursima i viËu kvalitetu ãivota gradana. Ovaj dokument objedinjava pojedinaðne napore dijelova

gradskog sustava i predvida uskladeno planiranje i objedinjavanje (integraciju) naprednih usluga

uvodenjem pristupa ,,sve na jednom mjestu".

Strategija razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska SISAK NA DLANU (Smart City Sisak 2023. -

2027.)je akt strate5kog planiranja kojim se planira razvoj tzv. pametnih usluga i uvodenje tzv.

pametnih rje5enja kojima se postiZu dva osnovna cilja digitalne i zelene tranzicíje u javnom sektoru:

- optímizirati gradske funkcije, ostvariti uðtede u vremenu, sirovini, novcu te smanjiti

zagadenje,

- poboljSati kvalitetu Zivota gradana - poveéati broj, dostupnost i jednostavnost kori5tenja

usluga koje pruäa grad, olak5atí prometna rje5enja, uðiniti kolanje informacija

uðinkovitijim - koriStenjem pametnih tehnologija i analize podataka.

Glavni okvir i naðin za postízanje dijela ciljeva dokumenta jest Europski Zeleni Plan (European Green

Deal) strategije za postizanje odrZivostigospodarstva EU-a pretvaranjem kl¡matskih i ekoloökih izazova

u prilike u svim podruðjima politike i osiguravanjem pravedne i ukljuðive tranzicije.

Europska komisija je2O2O. predloåila plan oporavka za Europu kako bipomogla dräavama ðlanicama u

otklanjanju gospodarskih i druStvenih posljedica nastalih zbog pandemije COVID-19. ðelnici driava

ðlanica postigli su dogovor o planu pod nazivom ,,EU sljedeée generacije" (Next Generation), kojim je

uveden Mehanizam za oporavak i otpornost (eng. Recovery and Resílience Facility - RRF). lz tih

sredstava financiraju se ti osnovni ciljevi.

Ovaj dokument uklapa se u razvojne smjerove ,,odríivo gospodarstvo i dru5tvo", ,,jaðanje otpornosti

na krize" i ,,zelena i digitalna tranzicija" Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030.

godine (NRS 2030.). Takoder, ovaj se dokument uklapa u strate5ke ciljeve ove strategije SC L.

Konkurentno i inovativno gospodarstvo, SC 3. Uðinkovito i djelotvorno pravosude, javna uprava i

upravljanje drZavnom imovinom, SC 8. Ekolo5ka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost te SC

11. Digitalna tranzicija druStva i gospodarstva, odnosno mjera navedenima koja proistiðu iz njih u

Provedbenom programu Grada Siska za razdoblje 2021.-2025. godine.

Takoder, Strategija donosi okvir za ostvarenje odredbi Uredbe o uredskom poslovanju (Narodne

novine 75/2L)jer smjeraju ka pojednostavljenju i digitalizaciji interne komunikacije javnog sektora

kao i komunikacije s gradanima.

1) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora omoguéiti cjelovito uredsko poslovanje u

elektroniðkom obliku.



2)

3)

s)

4l

lnformacijsk¡ sustav uredskog poslovanja mora imatí moguénost povezivanja i razmjene

podataka s drugim informacijskim sustavima koji se zasebno vode za odredena upravna

podruðja u skladu s propisom kojim se ureduju organizacijski i tehniðki standardi

povezivanja na drZavnu informacijsku infrastrukturu.

lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora imatí moguónost povezivanja i razmjene

podataka s informacijskim sustavom za nadzor nad provedbom zakona kojim se ureduje

opéi upravni postupak u kojem se evidentira primjena pravnih instituta u upravnim

postupcima.

Na sigurnosne zahtjeve informacijskih sustava uredskog poslovanja primjenjuju se propisi

kojim se ureduju organizacijski i tehniðki standardi povezivanja na driavnu informacijsku

infrastrukturu.
lnformatiöka oprema za pretvaranje u elektroniðki oblik i spremanje dokumenata u

elektroniðki oblik mora omoguéiti nepromjenjivost i cjelovitost tih dokumenta,

evidentiranje podatka o vremenu i naðinu pretvorbe u elektroniðki oblik te sluåbenoj

osobi koja ju je provela.

Postojanje ovakvog strate5kog dokumenta omoguéava Gradu Sisku lakSe i uðinkovitije provodenje

projekata unaprjedenja svog poslovanja i na naöin da osigurava veéu dostupnost sredstava

vanproraöunskih javnih izvora fi nanciranja.

OBRAZLOZENJE VEZANO UZ STUPANJE AKTA DAN NAKON OBJAVE

Predlaie se stupanje akta dan nakon objave u ,,SluÍbenom glasniku Grada Siska" jer je rok za prijavu

na natjeðaj Fonda za zaStitu okoliða i energetsku uðinkovitost do 19. veljaðe 2024. godine.



lzvJESóE o SAVJETovANJU s JAVNoSóu u posrupKu oor.ro5eru¿¡
Strategije razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska SISAK NA DLANU

(Smart city Sisak 2023. - 2027.1
Nositelj izrade izvjeëóa: Upravniodjelza upravne, imovinsko pravne iopée poslove

Sisak, 02. veljaëe 2024. godine

Naziv akta za
koji je
provedeno
savjetovanje s
javnoõéu

Strategija razvoja digitalnih i pametnih usluga Grada Siska SISAK NA
DLANU (Smart city Sisak 2023. - 2027.)

Naziv tijela
nadleånog za
izradu nacrta /
provedbu
savjetovanja

Upravniodjelza upravne, imovinsko pravne iopóe poslove

Razlozi za
dono5enje
akta iciljevi
kojise njime
Zele postiéi uz
saietak
kljucnih
pitanja

Strategija razvo¡a digitalnih i pametnih usluga Grada Siska SISAK NA
DLANU (Smart city Sisak 2023. - 2027 .) je akt strateökog planiranja kojim
se planira razvoj tzv. pametnih usluga i uvoCfenje tzv. pametnih rje5enja
kojima se postiZu dva osnovna cilja digitalne i zelene tranzicije u javnom
sektoru:

- optimizirati gradske funkcije, ostvariti u5tede u vremenu, sirovini,
novcu te smanjití zagadenje,

- poboljöati kvalitetu Zivota gradana - poveóati broj, dostupnost i

jednostavnost koriétenja usluga koje pruZa grad, olaköati prometna
rjeöenja, uöiniti kolanje informacija uöinkovitijim - koriëtenjem pametnih
tehnologija i analize podataka.

Glavni okvir i naöin za postizanje dijela ciljeva dokumenta jest Europski
Zeleni Plan (European Green Deal) strategrle za postizanje odrZivosti
gospodarstva EU-a pretvaranjem klimatskih iekoloëkih izazova u prilike u

svim podruöjima politike i osiguravanjem pravedne i ukljuöive tranzicije.

Europska komisija je 2020. predloZila plan oporavka za Europu kako bi
pomogla dråavama ölanicama u otklanjanju gospodarskih i dru5tvenih
posljedica nastalih zbog pandemije COVID-19. Öelnici drlava ölanica
postigli su dogovor o planu pod nazivom ,,EU sljedeóe generacije" (Next
Generation), kojim je uveden Mehanizam za oporavak i otpornost (eng.
Recovery and Resilience Facility - RRF). lz tih sredstava financiraju se ti
osnovni ciljevi.

Takoder, Strategija donosi okvir za ostvarenje odredbi Uredbe o
uredskom poslovanju (Narodne novine 75121) jer smjeraju ka
pojednostavljenju i digitalizaciji interne komunikacije javnog sektora kao i

komunikacije s gradanima.



1) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora omoguóiti cjelovito
uredsko poslovanje u elektroniökom obliku.

2) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora imati moguónost
povezivanja i razmjene podataka s drugim informacijskim sustavima koji
se zasebno vode za odredena upravna podruöja u skladu s propisom
kojim se ureduju organizacijski i tehniöki standardi povezivanja na
d rZavn u informacijsku infrastru ktu ru.

3) lnformacijski sustav uredskog poslovanja mora imati moguónost
povezivanja i razmjene podataka s informacijskim sustavom za nadzor
nad provedbom zakona kojim se ureduje opói upravni postupak u kojem
se evidentira primjena pravnih instituta u upravnim postupcima.

4\ Na sigurnosne zahtjeve informacijskih sustava uredskog
poslovanja primjenjuju se propisi kojim se ureduju organizacijski itehniöki
standardi povezivanja na drZavnu informacijsku infrastrukturu.

5) lnformatiðka oprema za pretvaranje u elektroniÕki oblik i

spremanje dokumenata u elektroniöki oblik mora omoguóiti
nepromjenjivost i cjelovitost tih dokumenta, evidentiranje podatka o
vremenu i naöinu pretvorbe u elektroniðki oblik te sluZbenoj osobi koja ju
je provela.

Postojanje ovakvog strate5kog dokumenta omoguóava Gradu Sisku lakëe
i uöinkovitije provodenje projekata unaprjedenja svog poslovanja i na
naöin da osigurava veóu dostupnost sredstava vanproraðunskih javnih
izvora financiranja.

Objava
dokumenata
za
savjetovanje

https://sisak.hr/strategija-razvoja-digitalnih-i-pametnih-usluga-grada-
siska-sisak-na-dlan u/

Razdoblje
provedbe
savjetovanja

23.01.2024. - 31.01 .2024.

Pregled
osnovnih
pokazatelja
ukljuõenosti
savjetovanja s
javnoÕéu

Tijekom trajanja savjetovanja s javnoëóu nije pristigao niti jedan komentar
na predmetni akt.

Pregled
prihvaéenih i
neprihvaóenih
mi5ljenja i
priiedlosa s



obrazloZenjem
razlogaza
neprihvaéanje

Ostalioblici
savjetovanja s
javnoðéu

Troõkovi
provedenog
savietovanja

Provedba internetskog savjetovanja nije uzrokovala financijske troökove


