
REPUIìLIKA HRVATSKA
srsAð Ko-MosLAVnð xn Zupanl¡¡,

GRAD SISAK
cRADoNnðnl¡lrc¿,

KLASA: 550-3123-0lll
URBROJ : 217 6105 -01 I 1 -23 -1

Sisak, 1 2. listopada2}23.
GRADSKO VIJECIÌ

PIIEDMET: Materijal za sjednicu Gradskog vijeóa
- dostavlja se

Sukladno ðlanku 36. Poslovnika Gradskog vijeóa Grada Siska ("SluZbeni glasnik Sisaðko-
moslavaðke Zupanije", broj 12109,20109,9110,4113,6/13-proðiSóeni tekst, 11/13,13113,
20117, l3l18, 18/1tl - proðiSóeni tekst, 4120 i 8l2l), dostavlja se:

L Prijedlog odluke o dono5enju Programa zarazvoj volonterstva Grada Siska za
razdoblje od2023. do2027. godine.

2. Program za razvoj volonterstva Grada Siska za razdoblje od 2023. do 2027 .

godine.

3. Pravni temelj, potrebna frnancijska sredstva za provodenje akta, obrazloZenje.

4. Prilog: Izvje5óe o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javno5óu

S po5tovanjem,

GRADONAfuINICNilt\
Kristina tkidga/i¿ek



Prijedlog
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Sisaðko-moslavaðke Zupanije" broj 12/09, 16ll0, 9/ll, l8l12, 4/13,6/13-proðiSóeni tekst,
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o dono5enju Programazarazvoj volontersfva Grada Siska

za razdoblje od2023. do2027. godine

Õhnak 1.
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Ölanak2

Program zarazvoj volonterstva Grada Siska za razdoblje od2023. do 2027. godine iz ðlanka
l. ove Odluke nalazi se u prilogu ove Odluke kao njezin sastavni dio i bit óe objavljen na web
stranicama Grada Siska.

ðlanak 3.
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L. Uvon

Svrha je Programa za razvoj volonterstva prepoznati, podriati í promicatijedinstvenu
vrijednost i doprinos volontera i volonterki u na5oj zajednici. Ovaj Program daje priliku Gradu
Sisku da prepozna i naglasi koliko je volontiranje vaino za dobrobít gradana i dru5tva.
Grad Sisak u suradnji s Agencíjom lokalne demokracije Sisak (Volonterski centar Sisakl) kao

koordinatorom Povjerenstva za razvoj volonterstva Grada Siska, pokrenuo je proces izrade
Programa za razvoj volonterstva Grada Siska za razdoblje 2023.- 2027. godine. Polazi5te su

za izradu Programa Volonterska politika Grada Siska za razdoblje 20L5. - 2020. (produåeno

do 2022.12, Zakon o volonterstvu (58/07, 22/t3,84/2Ð3, Etiðki kodeks volontera (NN

55/2008)4 i Nacrt za europsko volontiranje 2030 (engl. Blueprint for Volunteering in Europe

2æols.
Grad Sisak nastoj¡ promovirati aktivno gradanstvo i sudjelovanje gradana u odluðivanju i

oblikovanju lokalne zajedníce. Volontiranje je jedan od naðina na koji gradani mogu preuzeti

aktivnu ulogu u dru5tvu i dopriníjeti pozitivnim promjenama. Volontiranjem gradani mogu

izraiavati svoje talente, vje$tine i interese te aktivno sudjelovati u rjeSavanju lokalnih
problema i unaprjedenju kvalitete ãivota.

Sisak je grad kojije kroz povijest proSao kroz razne izazove, ukljuðujuóiiprirodne katastrofe
poput razornog potresa u nedavnoj pro3losti. Takvi dogadaji ðesto potiðu solidarnost i

potrebu za pomoéi u zajednici. Volontiranje omoguóuje gradanima da se ukljuðe i pruZe

podr5ku onima kojima je najpotrebnija, ðto jaöa osjeéaj zajedniðtva i smanjuje teret na

lokalne institucije.
Volontiranje pruia priliku za stjecanje novih vjeðtina, znanja i iskustva. Grad Sisak prepoznaje

vainost cjeloäivotnog uðenja i osobnog razvoja te podriava volontiranje kao platformu za

razvoj tih kompetencija. Volonteri imaju priliku nauðiti nove vje5tine, poput timskog rada,

vodenja projekata, komunikacíjskih vje5tina i upravljanja vremenom, koje mogu biti korisne i

u njihovim osobnim i profesionalnim åivotima.

Volontiranje moie biti sredstvo za socijalnu inkluziju i integraciju razliðit¡h skupina u druðtvo.
Grad Sisak svjestan je da volontiranje moåe imati pozitivan utjecaj na gospodarski razvoj

grada. Aktivno volontiranje moãe doprinijeti pobolj5anju kvalitete äivota, podízanju razine

kvalitete usluga i privlaðenju tur¡sta. Grad Sisak volontiranjem moZe razviti svoje turistiðke
resurse, promicati svoje kulturne vrijednosti i atrakcije te potaknuti odriivi razvoj.

U sadaðnjem trenutku prepoznajemo da je volontiranje raznoliko, formalno i neformalno i

kreée se od pruianja pomoéi do angaimana za bolje druStvo, da se priroda volontiranja
mijenja i da moramo imati strukture i mjesta za odgovor i podr$ku. lako je volontiranje
kljuðni dio zajednice i neprofitnog sektora, potencijali se nalaze u drugim sektorima i prilike

treba traiiti u suradnji izajedniðkom djelovanju.

Ovaj Program za razvoja volonterstva oslanja se na dobrovoljan angaäman gradana u jaðanju

lokalne demokracije te nudijednake moguénosti svim svojim gradanima da aktivno sudjeluju

idoprinesu razvoju zajednice u svim njezinim gospodarskim, druðtvenim i kulturnim

¡http:/1vcs.ldil sisak.hrl [8. trãvnja 2023.1
2 http:11vcs.lda sisak.hrlr:a/wp-content/upload512Oj-¡61O31-u,o!gnter5ka'politika gs 2015 2020.pdf [8. travnja 2023.]

' hnps:f f narodn e novine.nn.hrlclanci/sluzbeni/zl?! 07 84 1-558 html [18. travnja 2023.]
a https://nirrodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni12008 05 55 19.15,hlrnl [18. travnja 2023.]
5 https:1/www,europr:anvnluntecrcentre.orgú/bev2030 [ 18. travnja 2023.]



aktivnostima. Obuhvaóa javni, privatni i poslovni sektor, potiðe suradnju i medusektorsko

partnerstvo.

Ovaj Program za razvoja volonterstva Grada Siska 2023. - 2027. nastao je participativnim

planiranjem s lokalnim dionicima, facilitiran od strane organizacije DKolektiv6 u razdoblju od

oÌujka do lipnja 2023. godine.

Ovaj Program preveden je na ukrajinski, perzijski, arapski te engleskijezik kako bi se

omoguóilo aktivno ukljuðivanje sadaSnjih i buduóih stranaca koji pronalaze novi åivot u Sisku

2" ArunIIzA TRFNUTNCIG STANJA

Analiza stanja razvoja volonterstva u Hrvatskoj moie pruliti uvid u postignuéa, izazove i

potencijale te pomoói u odredivanju podruðja za daljnje pobolj5anje i jaðanje volonterskog

sektora. Hrvatska in"ra zakonodgvniokvir koji podräava volontiranje, a volontiranje je

priznato i regulirano zakonom. Hrvatska ima Zakon o volonterstvu od 2007. godine i u

njemu se navodi sljedeéa definicija: ,,Volontiranje je dobrovoljno ulaganje osobnog vremena,

truda, znanja ivje5tina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili

zajednice, a obavljaju ih osobe na naðin predviden ovim Zakonom, bez postojanja uvjeta

isplate novëane nagrade ili potraiivanja druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje."

Uz naëela ugradena u definiciju, Zakon o volonterstvu definira i dodatna osnovna naðela

volontiranja, kao ðto su: nediskriminacija volontera i korisnika volontiranja, zaStita korisnika
-!- ---:-r----!tt----.^:- -.-l^-^^-- --:r:r- --^l-l:-!-:L.,^l^-t^-- ^l--: --..^l--¡:-^-:^votoflurafud, ftetsKUf t5tdvirfue vutufttef d, ¿d5ULd rildruuetfiln vuruilLËf d, uuguJ ¿d vuruiluf druc,

inkluzivno volontiranje, besplatnost volontiranja, dobrovoljnost i solidarnost volontiranja,

mobilnost volontera.

Osim Zakona o volontiranju, postoje i drugi propisi o volontiranju koji svi zajedno ëine

nacionalnu politiku razvoja volonterstva. Etiðki kodeks volontera uvoeli niz vrijednosti i

kodeksa ponaðanja za volontere, organizatore volontiranja i korisnike u skladu s naðelima

volontiranja izZakona o volonterstvu. Potvrda o kompetencijama steðenim kroz

volontiranjeT sluäbenije instrument za priznavanje i potvrdivanje kompetencija steðeníh

volontiranjem koju je pripremilo i objavilo Ministarstvo nadleåno za pitanja volonterstva radi

pruäanja podr5ke volonterima u priznavanju njihovih kompetencija (znanja, vje5tina i

odgovornosti) steðenih volonterskim iskustvom, za cjelovito predstavljanje bilo kojoj treéoj

strani. Driavna nagrada za volontiranjes regulira postupak za dodjelu nagrada, kategorije u

kojima ée se nagrada dodjeljivati, kriterije za odabir, izgled nagrade, dodjelu nagrada i

priznanja.

lnstitucionalni okvir za razvoi volonterstva ðine javni sektor, civilno druStvo i mje5ovita tijela
i organizacije odgovorne za olaköavanje i praóenje provedbe pravila, mjera i standarda

utvrdenih gore spomenutim pravnim dokumentima. Nacionalni odbor za razvoj

volonterstvae savjetodavno je tijelo Vlade Republike Hrvatske ðijije rad javan i koje provodi

mjere i aktivnosti s ciljem promicanja i daljnjeg razvoja volonterstva. Osím odbora, kljuðni su

dionicijavnog sektora i Ured za udruge Vlade Republike Hrvatskero i Nacionalna zaklada za

6 www.dkolekliv.hr [11, travnja 2023,1
/ https://mrosp.gov.hrl¡staknute temc/ohiteli i socijalna polit¡ka/socijalna politika 11.97//ridrugp hurn¡nit;rrni râd ivolont('r';lvo
12006/volo¡terstvo 120231potvrda'o.kompetenc¡jamð stecenim kro¿'volontiranie/12.0(t2[IL. travnja 2023.]
t https:1/narodne novine.nn.hr/clanci/sluzberni/7O2.1. 1,0 109 1921.htrnl[18. travnja 2023.]
e https://mr<rs¡r.gov.h11¡staknute tcmo/ob¡tel¡'i scrcijalna politika/sociialna-politika l.1.gl't/udruF,? hurnanitarni racj ivolonterstvo
1.2006/volonter5tvo I2.O23,lnacionalni odbor za rilzvo.¡ volontarsrvd l2}2'l/1,2027[11. travnja 2023.1
ro www.uzuvrh.hr[8. travnja 2023.]



razvoj civilnoga dru5tva11. Hrvatski centar za razvoj volonterstva (HCRV) organizacíja je

civilnog dru3tva ðija je osnovna misija predvoditi razvoj i pruZiti podr5ku jaðanju resursa za

afirmaciju i razvojvolonterstva u Republici Hrvatskoj. HCRV kontinuirano radi na kvaliteti

volonterskih programa u Hrvatskoj iokuplja mreiu regionalnih i lokalnih volonterskih

centara. Volonterski centril2 (regionalni i lokalni) organizacije su civilnog druStva struðne za

razvoj volontiranja koje djeluju kao dru5tvenícentri koji posreduju izmedu ponude i

potraI nje za volonterima. Raspolaiu bazom podataka o volonterima i organizatorima

volontiranja te njihovim interesima. Volonterski centar odgovara na potrebe i interese

volontera ¡ organ¡zatora volontiranja, ali takoder radi na poveóanju kvalitete volonterskih

programa kroz obrazovanje i savjetovanje, na promocijivolontiranja i njegovih vrijednosti,

na nagradivanju volontera i organizacija koje ukljuðuju volontere i poveóanju njihove

vidljivosti u zajednicama. Regionalni volonterski centri takoder djeluju kao mentorske

organizacije i resursni centri za lokalne volonterske centre. Trenutno postoje 4 regionalna i

oko 30 lokalnih volonterskih centara diljem Hrvatske.

Organ¡zatori yolontlranja ðine okosnicu volonterske infrastrukture. lako je posljednjih

godina primjetan novitrend, tj. da se broj ljudi aktivnih u neformalnim gradanskim

inicijativama poveéava, veliku veéinu volonterskih pozicija i dalje osiguravaju formalne,

registrirane neprofitne organizacije ijavne institucije u cijeloj Hrvatskoj. Njihovi volonterski

programi daju smisao naporima svih ostalih ovdje nabrojanih dionika. Volonterske

aktivnosti u Hrvatskoj mogu biti raznolike i obuhvaóaju Sirok spektar podruðja, kao ðto su

socijalna skrb, kultura, obrazovanje, zaStita okoliSa, zdravstvo, sport itd. Postoje napori za

kvalitetu volonterskog angaïmana i poveéanje utjecaja na ukupni druStveni razvoj, kao ðto su

edukacije za volontere i organizatore volontiranja, standardi kvalítete za volonterske

programe ivolonterske centre, mentorska podr5ka i metodologija mjerenja utjecaja. Ovi

napori pomaiu u osiguravanju kvalitete volonterskih aktivnosti i podizanju svijesti o vaãnosti

volontiranja. Postoji suradnja izmedu organizacija civilnog dru5tva, javnog sektora ¡ privatnog

sektora kako bi se podråalo volontiranje i ostvarile sinergije. To moZe ukljuðivatifinancijsku
podr5ku, partnerstva u provedbi projekata i kampanja te zajedniðko promoviranje vrijednosti

volontiranja. lako se volonterstvo u Hrvatskoj razvija, jo5 uvijek postoje izazovi koji ukljuðuju

nedostatak financijske podrðke, nedovoljnu svijest o volontiranju, nedostatak koordinacije

medu organizacijama i nedostatak pr¡znanja ivrednovanja volonterskog angaÍmana.

Kao jedan od programa Agencije lokalne demokracije Sisak (ALD Sisak), od 20L1. godine

djeluje Volonterski centar Sisak (VCS) koji ima oznaku kvalitetel3 sukladno standardima

kvalitete za lokalne volonterske centre. VCS je druStvena infrastruktura koja je na

raspolaganju svim dionicima zajednice, usmjerena na razvoj zajednice i postizanje socijalne

kohezije kroz volontiranje. ALD Sisak pokrenuo je postupak izrade prve Volonterske politike

grada Siska u kojem su sudjelovali predstavnici 20 ustanova i organizacija civilnog druðtva, a

koji su izradili nacrt Politike. Nakon provedene javne rasprave Politika je upuóena na

prijedlog za usvajanje gradskom vijeóu.

Gradsko vijeóe Grada Siska 201"5. godine usvojilo je odluku o donoSenju Volonterske politike

Grada Siska 2015, -2020. kojom su definirana prioritetna podruðja u kojima óe se najvi5e

promicativolontiranje: socijalno podruðje, podruðje odgoja i obrazovanja, podruðje skrbi za

mlade, zaðtita Zivotne sredine í kultura iturizam. Temeljem Volonterske polítike

uspostavljeno je Povjerenstvo za razvoj volonterstva Grada Siska. Time je Sisak postao prvi, i

It lìttps://ral(lada.c¡vilnodrustvo.hr/[8. travnja 2023,]
12 https:/1www.hcrv.hr/centr¡.headinglvolottterski-centr¡[27. travnia 2023,I
13 https://www. hcrv.hr/cr:ntrì hr:adìng/standardi' kval¡tt¡te[27. travnja 2023'l



od sada, jedini grad u Hrvatskoj koji ima volontersku politiku i povjerenstvo za razvoj

volonterstva.

lstraäivanje o potrebi za volonterskom podr5kom neprofitnih pravnih osoba i gradana

Sisaðko-moslavaðke iupaníje i zakljuðci konferencije organizatora volontiranja s podruðja

iupanijela, kao izazove u razvoju volonterstva prepoznaju veói broj gradana koji bi Zeljeli

volontiratiod organizatora volontiranja. Razlozitome su vi3estrukí: od nedovoljne podrðke

donositelja odluka, nedovoljnog ili nepostojanja financiranja organizacije volonterskih

aktivnosti, slaba prepoznatost utjecaja volonterskog angaämana na poveóanje kvalitete

äivota i ponekad prevelike normiranosti do nedovoljnog ulaganja u ljude i razvojveéeg broja

volonterskih programa koji odgovaraju na rastuóe negat¡vne trendove - porast nejednakosti,

siroma$tva i nasilja te mentalno zdravlje. Naglaðena je potreba za osiguranjem/podr5kom u

osiguravanju i uredenju odgovarajuóih prostora za rad i provodenje volonterskíh akti'¡nosti;

osobito potrebno nakon potresa jer je joë uvijek velika veóina javnih prostora kao i prostora

udruga neupotrebljiva. Prilike za razvoj volonterstva u kontínuiranom su dJelovanju i rastL¡

VCS-a unazad 13 godina koji sada pruäa usluge organizatorima volontiranja na podruðju

äupanije i u njegovanju javnih manifestacija koje sluie kao platforma za umreiavanje i nove

medusektorske suradnie.

3" Vrzun r cturvr PRocnRn¡n

.-- 
^------- 

l-^ii^ --^l a:-^1. Y^lì l-¿: J^^-:-^- -^i^l-i^- i^ ,.1.-¡^l -- --^.t^-,vlz¡Ja ovoB i.rrlgralfla, KUjiil¡ úlc¡u Jl5dil ¿eil u€ru uuprilru5, ¿dJeur¡rLd JE u rluJUJ 5Ë E,¡dudlll

osjeóaju slobodnima, notaknutima i osnaienima da daju svoj doprinos zajednici.

Opéiciljevi Programa :

7. promocija volontironja ijednakih moguénosti za volontiranie

2. uspostüvo sustava institucionolne podrëke volontiranju, poticajno okruäenje za

razvoj volontirønja, veéi broj volontera, veói broj orgonizatora volontironjo i

odgovarajuéo podríko volonterskom ongoimanu za dobrobit druStvo

3. pot¡canje kulture volontironja u odgojno-obrazovnom sustovu

4. podizonje brojo i kvalitete volonterskih programa

5. rozvoj partnerstvo s lokolnim organizacijomo i institucijamo rodiveéeg utjecajo

volonterstva u razliðitim sektorima.

4. SrnnruSrr crurvr r MIËRF

StrateSki cili 1-. Poveri:ai.i volonterski anga)man grarl;:na plodiu anjcrn svi¡r:sl.i cr

dobrobitirna volonlirarrja li: podrSkclnr i osrraiivanjr:rn

ra Rauian, P.(2023.), Volonterska mreÌa: Zbirka poz¡tivn¡h priða utjecaja volontiranja na razvoj solidarnosti u zajednici, Agencije lokalne

demokracije Sisak [onllne], dostupno na https:/1lda sisak,hr/wp
contcnt/uploads/2023/02/Publikacija Volonterska mre¿a 2023 compressed com¡rressed.pdf[24. travnja 2023.]



Volontiranje pruia priliku pojedincima da na pozitivan naðin doprinesu svojoj zajednici.
Podizanje svijestio dobrobitima volontirartja moåe potaknuti veói broj ljudi da se ukljuðe u
volonterske aktivnosti. lnformiranje javnosti o razliðitim prilikama za volontiranje, korístima
koje volontiranje pruÍa i pozítivnom utjecaju koji ima na pojedince i zajednice, moåe
potaknuti veói interes za volontiranje. Vaäno je pruiiti podr5ku pojedincima koji iele
volontirati. To moäe ukljuðivati informiranje o razliðitim volonterskim moguénostima i

organizacijama, usmjeravanje volontera prema odgovarajuéim volonterskim aktivnostima
prema njihovim interesima ivje5tínama te pruäanje mentorske podr5ke za nove volontere,
Osiguranje strukturirane podr5ke pomaãe pojedincima da se osjeóaju sigurno, motivirano ¡

podräano u svojim volonterskim aktivnostima.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuõni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, organizatori volontiranja, odgojno-obrazovne
institucije

Mjere:
organiziranje informativnih i edukacijskih sadrZaja o vrijednostima volonterstva i

vrijednostima koje volontiranje podräava

promocija dobrobiti volontiranja kroz javna dogadanja i ciljane dru5tvene
kampanje

osigurati kontinuiranu podrSku volonterima kroz informiranje, obrazovanje,
savjetovanja i mentorske programe

podräati volonterske akcije, kampove i druga javna dogadanja koja óe omoguóiti
pozitivna i motivirajuéa iskustva

podrÌati nove, inovativne modele volontiranja.

StrateSki cilj ). [.Jnaprijedìtijecinakost nroguónos1.i, ukljuðivr¡ druðtvo i druðt.venu

kohcz iju

Promicanje ukljuðivog druötva i volontiranja Salje snaZnu poruku o vaZnostijednakosti, po5tovanja

razliðitosti i promicanja prava svih ljudi. To znaði da svaka osoba, bez obzira na svoje osobne znaðajke

ili poteökoóe, ima pravo i priliku doprinijeti zajednici i iskoristíti svoje talente i vjeðtine. Ukljuðivanje
ranjivih skupinals u volontiranje i osnaZivanje kroz volontiranje pomaZe smanjiti druðtvenu

iskljuðenost, diskriminaciju i nejednakost. Kod inkluzivnog volontiranja razliðitosti postaju resurs

dru5tvenog angaãmana za rje5avanje zajedniðkih dru3tvenih problema i izgradnju bolje zajednice. To

doprinosi jaðanju dru5tvene kohezije i solidarnosti.

U svijetlu poveóanih migracija vaino je istaknuti kako volontiranje moãe sluZiti kao most koji
povezuje ljude razliðitih druStvenih skupina i stvara osjeóaj pripadnosti i zajedniStva. Sudjelovanje u

ls Neki se ljudi nalaze u nepovolJnom poloäaju ili su ranjiviji u odnosu na vedinu, Njihov nepovoljan poloiaj i ranjivost öesto

su posljedica uskradivanja nekih ljudskih prava (u podruöju obrazovanja, zapoiljavanja, zdravstvene zaðt¡te), veéeg rizika od
siromastva, diskriminacije i nasilja s kojima se suoöavaju. ðesto im je onemoguóeno da ravnopravno sudjeluju u
druötvenome, kulturnome, ekonomskome il¡ politlðkome äivotu zajednice u kojoj ãive (druStvena iskljuðenost). Skupine koje
se mogu nadi u nepovoljnom poloiaju su: nezaposlene osobe, djeca i starije osobe, osobe s tjelesnim invaliditetom, osobe s

intelektualnim teSkoCama, jednorod¡teljske obitelji, migranti i azilanti, razne manjine (nacionalne, rodne), Irtve nasilja,



volontiranju omoguéuje izbjeglicama i migrantima da se aktivno ukljuðe u lokalnu zajednicu,

upoznaju nove ljude i osnaie svoj poloäaj u dru5tvu. To doprinosi povjerenju, multikulturalnosti,

interkulturalnosti, integraciji i osjeóaju pripadnosti.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuðni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, organizatori volontiranja, OCD-i koji se bave ljudskim

pravima, manjinskim i ranjivim skupinama

Mjere:

o poveóati svíjest o vaänosti jednakih moguénosti i inkluzivnosti u volontiranju
o podriati uspostavljanje volonterskih programa koji ciljano motiviraju i ukljuðuju ranjive,

podzastupljene i margina lizira ne dru3tvene skupine

¡ stvarati ukljuðive i pristupaðne volonterske programe pomoéu prilagodene podr3ke i resursa

za volontere kroz pristupaðnost informacija, mentorsku podröl<u, prilagodbu volonterskog

angaämana i drugu podr5ku prema individualnim potrebama

r osigurati integraciju u volontiranju kroz uklanjanje prepreka i poticanje volonterskog

angaimana izbjeglica i migranata
o unaprijediti suradnju s organizacijama kole se bave ljudskim pravima, manjinskim i ranjivim

skupinama, jednakosti i inkluzivnosti radi zajedniðkog djelovanja na afirmaciji volontiranja
. promovirati pozitivne primjere volontiranja kako bi se pobolj5ala percepcija i razumijevanje

snage doprinosa zajednici.

StrateSki cilj 3. Razviti rnfrastrukturu koja óe osigurali podriku ì odriivost volont.ersl(og

anga;mana, volontcrskih prograrna i ornoguóili bolju suradnju u zajednici

Ovaj se cilj ostvarLrje razvojem odgovarajuóe infrastrukture koja ée podriavati volontiranje i

poticati suradnju u lokalnoj zajednici. Razvoj infrastrukture za volontiranje ukljuðuje

osnaäivanje organízacijskih struktura koje ée pruäati podr5ku volonterima i volonterskim
programima, kao 5to su informacije o prilikama za volontiranje, obuka i mentorstvo za

volontere, podr3ka organizacijama koje provode volonterske programe, te koje ée

promovírati vnlontiranje u zajedníe i. Razvoj infrastrukture za volontiranje takoder treba
poticati suradnju medu razliðitim díonicima u lokalnojzajednici. Suradnja mole doprinijeti
dijeljenju resursa, iskustava i najbolje prakse te olak5ati koordinaciju i sinergiju u

volonterskim aktivnostima.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuðni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, Povjerenstvo za razvoj volonterstva,

orga nizatori volonti ranja

Mjere:
podr2ati Volonterski centar Sisak kao sredi5nje mjesto za promociju, koordinaciju,
zagovaranje i praóenje razvoja volonterstva

osigurati odräiv modei medusektorske suradnje kroz veóu ukljuðivost i raznolikost
sastava i jaðanje kapaciteta Povjerenstva za razvoj volonterstva

uspostavití modele praóenja utjecaja volontiranja na razvoj zajednice



podrãatídaljnji razvoj mreäne platforme koja óe olakSati povezivanje volontera s

organizacijama i projektima i uskladivanje ponude i potralnje volontiranja
ízgraditi sustav razmjene dobre prakse medu organizacijama koje ukljuðuju
volontere
uklonití prepreke za volontiranje.

StrateËki cil¡ 4. )ar-:;rli k,rpar:itcte 1ä podili)rìji) l(valileie'volont.iranja ip<tvei:anjr.

utjcc-a ja vc¡lorrtetrskog angaZrnarìa na razvoj zalednice

Jaðanjem kapaciteta za podizanje kvalitete volontiranja i poveéanje utjecaja volonterskog
angaZmana na razvoj zajednice, volontiranje postaje uðinkovitiji alat za ostvarivanje
pozitivnih promjena i pobolj5anje kvalitete iivota ljudi u zajednici. Obrazovanjem,
mentorstvom i osiguranjem resursa volonterima i organizacijama koje provode volonterske
programe, moguée je pobolj5ati njihove vjeðtine, znanja i pristupe u volontiranju. To moäe

rezultirati poveóanjem prilika za volontiranje, zadovoljstva volontera, boljim iskustvom za

sve ukljuðene strane iveóim doprinosom volontiranja zajednici. Svaki sektor ima svoje
specifiðne potrebe iízazove, stoga je vaäno prilagoditivolonterske programe kako bi se

odgovorilo na te potrebe.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuöni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, Povjerenstvo za razvoj volonterstva,
organizatorivolontiranja, OCD-i iz podruðja socijalne politike, odräivog razvoja, kulture,
turizma

Mjere:
podiéi kvalitetu volontiranja primjenom standarda kvalitete za volonterske
programe, obrazovanje i osposobljavanje volontera, organizatora volontiranja i

koordinatora volonterskih programa kako bise unapríjedile vje5tine i kompetencije
potrebne za uspjeSno volontiranje
razviti partnerstva i suradnju kako bi se zajedniðkí radilo na jaðanju kapaciteta
potrebnih za razvoj volonterstva
poveéati kapacitete za ukljuðivanje volontera pruianjem dodatne podrSke

neprofitnim organizacija ma za uspostavlja nje volonterskih programa

izraditi smjernice za razvoj sektorskih volonterskih programa, odnosno uspostaviti
volonterske aktivnosti i ukloniti prepreke unutar odredenih sektora ili industrija
(socijalna skrb i prevencija, demokratizacija, vladavina prava¿ obrazovanje, zdravlje,
medugeneracijska solidarnost, ukljuðivo druStvo i integracija, kultura i umjetnost,
turizam isl. )

razviti inkluzivne volonterske programe usmjerene na ukljuðivanje pojedinaca i

skupina sa smanjenim moguénostima (ranjive, manjinske, marginalizirane skupine).

Strate5ki cilj 5: Potir.¿li iafirrnirati vc¡lonliranje kao po)eljnu druËtvenu aktivnost rnt:du

djec-orn i rnladima

t
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Ostvarivanjem ovog strate5kog cilja kod djece i mladih volontiranje postaje snaian

instrument za razvoj njihovih sposobnosti, jaðanje zajednice i izgradnju boljeg dru5tva.

Promocija interesa za volontiranje u ovom iivotnom razdoblju stvara temelj za dugoroðni

razvoj volonterstva i njegovu kontinuiranu podr5ku raznim inicijativama i organizacijama.

Volonterstvo nudi prilike za osc¡bni razvoj, stjecanje novih vjeðtina, izgradnju samopouzdanja

i razvijanje empatije. Volontiranjem djeca i mladi mogu nauðitivrijedne ä¡votne lekcije o

odgovornosti, suradnji, rjeöavanju problema i aktivnom sudjelovanju u zajednici. Stoga je

vaäno postaviticíljeve koji óe potaknuti njihovo sudjelovanje u volontiranju kako bi se

osnaZili i razvili kao buduóigradani. Djeca i rnladivolontíranjem stjeðu iskustvo sudjelovanja

u druStvenim aktivnostima, prepoznajuéi svoju ulogu i odgovornost u zajednici.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuðni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, Povjerenstvo za razvoj volonterstva,

orga nízatori volontiranja, odgojno-obrazovne institucije, ðkole, vrtiói

Mjere:
razviti odgojno-obrazovne sadräaje i aktivnosti koje promoviraju vrijednosti i osigurati praksu

volontiranja u odgojno-obrazovnim usta nova ma

podräati Sirenje mreie i podizanje kvalitete Skolskih volonterskih klubova
poticati promociju dobre prakse i umreiavanja odgojno-obrazovnih ustanova koje imaju

volonterske programe

razvijati modele prepoznavanja i priznavanja volonterskog angaåmana djece i mladih
promovirati i pocirfavati volontere i programe Europskih snaga solidarnosti.

Strateðki cilj 6: f)orreóatika¡r;rr:itr:l-e /ajcdn¡ce /a olpornosl iuðinl<t-lvilo reagrr;rrjr.n;r

kriz ne sit.uar:ije:

Krizne situacije õesto zahtijevaju dodatne resurse i angaåman velikog broja ljudi. Krizno

volontiranje mobilizira i aktivira volontersku snagu u zajednici. Ostvarenjem strateðkog cilja

otpornosti zajednice i kríznog volontiranja, zajedníca postaje sposobnija suoðiti se s

izazovima kriznih situacija, zaötititi svoje ðlanove i brZe se oporaviti od posljedica kriza.

Razvoj kapaciteta zajednice za krizno volontiranje omoguduje brzu i uðinkovitu reakciju na

izvanredne situacije poput prirodnih katastrofa, humanitarnih kriza ili drugih hitnih
dogadaja. Obuëeni i pripremljenivolonteri mogu pruäiti hitnu pomoó. Razvoj planova i

protokola za krizne situacije od velike je vaänosti. To ukljuðuje razvoj registra volontera,
osiguranje brze komunikacije i obavjeStavanja volontera o potrebama te osiguranje
koordinacije aktivnosti volontera kako bi se postigla maksimalna uðinkovitost i podr5ka

zajedníci. Krizno volontiranje potiöe koordínaciju i suradnju medu razliðitim dionicima u

zajednici, ukljuðujuói lokalne vlasti, organizacije civilnog druðtva, volontere i druge bitne
sudionike.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuðnl dlonicl: ALD Sisak/Volonterski centar, Civilna zaStita, Crveni Kri2, HG55,..

I
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izraditi plan volontiranja u kriznim situacijama i integriratiga u lokalne planove krizníh
intervencija

uspostavitimehanizam za suradnju i razmjenu informacija, dijeljenje resursa í sprjeðavanje
dupliciranja napora u podruðju kriznog volontiranja
razviti standarde i uspostavitisustav za mobilizaciju i koordinaciju volontera t¡jekom kriznih
situacija
provoditi preventivne mjere i pripremu gradana kao potencijalnih volontera za krizne
situacije
razvijati volonterske programe oporavka u razdoblju nakon krize.

Strateöki cilj 7: Sur¿lcJivatis posiovninì sel(tororrì u r¿rzvoju vctiontersl.va radi postizanja

sinergi jski h rezul [a la i odriivog volontersl(og a ngaZnìa na

Suradnja s poslovnim sektorom moZe biti izuzetno korisna u razvoju volontiranja. Poslovni

sektor moïe organizirati svoje zaposlenike u volonterskim aktivnostima u zajednici, mo2e

pruäiti financijsku podrðku, struðnost, resurse i prístup öirokom krugu dionika.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuðnidionici: ALD SisaklVolonterskicentar, HGK, Obrtniðka komora, tvrtke

Mjere:
r promovirati i podriati programe volontiranja zaposlenika poslovnog sektora u zajednici
. potaknuti poslovni sektor da pruZi volonterske usluge, odnosno struðnost i vjeStine svojih

zaposlenika za podr$ku neprofitnim organizacijama
. uspostaviti mehanizme razmjene resursa i znanja izmedu poslovnog ijavnog i civilnog

sektora u neprofitnim programima od javnog interesa.

Strateðki cilj 8: Prornicali inovarcije u podruðju volontcrslva radi poveóanja njegove

uðinkovilosti i utjecaja

lnovacijama u volonterskom sektoru moguóe je unaprijediti kvalitetu volontiranja, poveéati

ukljuëenost i doprinos volontera te ostvariti veéi dru5tveni utjecaj volonterskih programa i

razviti nove modele volontiranja kojisu prilagodeni suvremenim potrebama itrendovima. To

moäe ukljuðivati inovativne oblike volontiranja poput virtualnog volontiranja, volontiranja na

daljinu, volontiranja putem tehnologije i sl. Cilj je pruäiti volonterima fleksibilne i pristupaðne

naðine sudjelovanja. Ti novi modeli mogu privuéiveéi broj volontera, poboljðati njihovo

iskustvo i poveéati ukupan utjecaj volontiranja. KoriStenje novih tehnologíja moäe olakðati
povezivanje volontera s organizacijama, pruäiti alate za praóenje íevaluaciju volonterskih

aktivnostite omoguéiti bolju komunikaciju i suradnju medu volonterima iorganizacijama.

Partnerstva s inovativnim sudionicíma mogu donijeti svjeäe ideje, ekspertizu i tehnoloðka
rje$enja koja ée pobolj5ativolonterske aktivnosti i povedati njihov utjecaj na dru5tvo.

:



Nositeli: Grad Sisak

Kljuõni dionici: ALD Sisak/Volonterski centar, Povjerenstvo za razvoj volonterstva,

organizatori volontirania, tvrtke, faku lteti

. provoditi relevantna istraiivanja iz podruðja razvoja volonterstva

. promicati i razvijati nove modele volontiranja koji se prilagodavaju suvremenim

izazovima i potrebama zajednice
. podräati veóe koriStenje tehnologije, razvoj aplikacija, online platformi i alata za

volontiranje i upravlja nje volonterskim progra m íma

' pruiiti podrËku i poticaje inovativnim volonterskim projektima i idejama koje imaju
potencijal za pozitivan utjecaj na zajednicu

. promicati kreativne pristupe u volontiranju, inovacije u podruöju volonterstva
takoder ukljuðuju promicanje kreativnih pristupa; to moie ukljuðivati razvoj novih

volonterskih programa koji se fokusiraju na specifiðne potrebe zajednice,

implementaciju umjetniëkih ili sportskih aktivnost¡ kao oblika volontiranja ili

ukljuðivanje volontera u dizajn i implementaciju projekata s dru5tvenim utjecajem

' poticati suradnju sa sektorom inovacija, kao 5to su startupovi, tehnoloSke tvrtke ili
istraiivaðke orga nizacije

r poticati sastavnicu volontiranja u razvoju socijalnog poduzetniStva.

Straieðki ciïj 9: Vrednclvati doprinos voic;ntiranja radi prepo/nðv,ìni.r i ¡lrorrrocijt-
njr,:¡1ovog ul"je caja na pojc'dince, organizac¡je i zajednice

Vrednovanje doprinosa volontiranja pomaie u osvje$tavanju i prepoznavanju vrijednosti
koje volonteri donose pojedincima, organizacijama i zajednicama. To je vaTno kako bi se

istaknula uloga volontera i priznala njihova posveéenost i angaZman te potaknulo druge ljude

da se ukljuðe u volonterske aktivnosti. Vrednovanje doprinosa volontiranja omoguóuje
organizacijama da kvantificiraju i vrednuju utjecaj volontera na svoje aktivnosti. Volonteri
ðesto doprinose poboljSanju usluga, smanjenju troSkova ijaðanju kapaciteta organizacija.
Razumijevanje tog utjecaja pomaäe organizacijama prilagoditi i optimizirati svoje volonterske
programe. Vrednovanje doprinosa volontíranja omoguóuje bolje razumijevanje kako
volontiranje oblikuje i poboljðava zajednice. Volonteri ðesto pruZaju podr3ku ranjivim
skupinama, sudjeluju u obnovi okoli5a, promiðu socijalnu pravdu i doprinose opóem

blagostanju zajednice. Prepoznavanje tog utjecaja moäe potaknuti daljnje ulaganje u

volonterske programe iinicijative. Ova suradnja moäe doprinijetistvaranju novih saznanja,
razumijevanju trendova, prepoznavanju najboljíh praksi i razvoju inovativnih rjeSenja za

u na prjedenje volontira nja.

Nositelj: Grad Sisak

Kljuöni dionici : ALD Sisak/Volonterski centa r, Povjerenstvo za razvoj vo lonterstva

Mjere:
prepoznati i pratiti konkretne rezultate i uðinke volontiranja na pojedince,
organizacije i zajednicu; to ukljuðuje prikupljanje podataka o broju volontera,

Mjere

¡



uloUenom vremenu, postignuóima, zadovoljstvu volontera í korisnika te izvjeStavanje
o tim rezultatima

. razvijatisustav nagradivanja volontera i dobrih primjera ukljuðivanja volontera

' unaprijediti vidlj¡vost, kvalitetu i utjecaj godi3nje volonterske nagrade
¡ promoviratisustav praóenja kompetencija koje se stjeðu ili razvijaju volontiranjem
I uspostaviti suradnju s akademskom zajednicom i istra2ivaðkim institucijama radi

istraäivanja, analize i evaluacije utjecaja volontiranja
r promovirati i podijeliti rezultate volontiranja s javnoSéu, donositeljima odluka i

dionicima
. koristiti rezultate vrednovanja kako bi se prepoznala podruðja za pobolj5anje

volonterskih programa
r osiguratí transparentno izvjeStavanje o rezultatima i naðinu koriðtenja resursa,

pruãanje povratnih informacija volonterima i korisnicima te uspostavljanje
mehanizama za primanje povratnih informacija i prijedloga za pobolj5anje.

5. PnnCTNJE r EVALUACTJA

Ovaj Program prula okvir za razvoj volonterstva u gradu Sisku u iduéem razdoblju.
Povjerenstvo za razvoj volonterstva Grada Siska nadleäno je za praéenje provedbe Programa

za razvoj volonterstva na naðelima dijaloga, aktivnog sudjelovanja i suradnje.
Povjerenstvo priprema izvjeSóa o provedbi ovog Programa i predlaie njegove promjene.

Povjerenstvo osobito djeluje na promoviranju volonterstva te na poboljSavanju uvjeta za

priznavanje i nagradivanje volonterstva predlaganjem konkretnih mjera organizatorima
volontiranja i Gradu Sisku. Povjerenstvo provodi postupak i utvrduje prijedlog Odluke o
dodjeli godi5njih nagrada za volontere.
Sastav Povjerenstva za razvoj volonterstva Grada Siska ëine predstavnici sedam organizacija

koje mogu biti organizatorivolonterstva sukladno Zakonu o volonterstvu, a koje obuhvaóaju
razliðíta podruðja druðtvenog djelovanja kako slijedi: Volonterski centar Sisak, Grad Sisak,

udruga/ustanova u podruðju socijalne skrbi (1), odgojno-obrazovna ustanova (L),

udruga/ustanova u kulturi (1) i organizacije civilnog druðtva (2). ðlanovi Povjerenstva biraju
se sukladno Poslovniku o radu Povjerenstva za razvoj volonterstva.

6. FrrunrucrRANJE

Grad Sisak osigurava sredstva za rad Povjerenstva za razvoj volonterstva te dodjelu godi5nje

volonterske nagrade Grada Siska.

Sukladno moguónostima Grad Sisak financirat óe aktivnosti koje doprinose provedbi ovog

Programa. Specifiðniciljevi i mjere ovog Programa mogu biti podloga za dizajniranje
partnerskih programa koji ée se kandidirati za financiranje iz fondova Europske uníje.
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PIIAVNI 'I'I]MTìI,J:

Statut Gracla Siska (,,SluZbcni glasnik Sisaðko-ntoslavaðke Zupanije" bro.i l2l0(),16110, ()lll,
18112,4113,6113-proðiSóeni tekst, 14114,9115, 10116,6118, l8/18-proðiSóeni tekst, 4120,8121
i ,,SluZbeni glasnik Grada Siska" 4/23)
Zakon cr volonterstvr.r (Narodne novine, broj 58/07, 22113 i S4l2l)

POTIIEBNA FINANC I J S KA S REDSTV A Z A PROV I]DI]TJ AK'I'A :

lrinancijska srcdstva za provedbu akta osigurat óe se u Proraðunu Grada Siska.

Ot}RAZLOZNN.IN:
Suradnjom nevladinih organizacija i javnih ustanova s podruðja Grada Siska, izraden je
Program z.a ruzvoj volonterstva Grada Siska za razdoblje od 2023. do 2027 . godine, dokument
kojem je cilj definiranje smjernica i preporuka za promociju i unapredenje volontiranja te
ostvarivanja punog potencijala volontiranja u korist razvoja na5e lokalne zajednice.
Volontiranje je kreativna i integrirajuóa snaga za izgradnju zdrave i odrZive zajednice koja
po5tuje dostojanstvo svih ljudi i ohrabruje ljude da pomaZu u rje5avanju socijalnih, kulturnih i
ekonomskih problema Zivotne okoline.



IZVJESÓE O PROVEDENOM SAVJETOVANJU SA zAINTERESIRANoM JAVIIoSÓU

Naziv akta o kojem se provodi
savjetovanje

PROGRAM ZAR.AZVOJ VOLONTERSTVA GRADA SISKA
ZA RAZDOBLJE 2023 .-2027. GODINE

Stvaratelj dokumenta, tijelo koje
provodi savjetovanje

Grad Sisak

Upravni odjel za obrazovanje, kulturu, sport, branitelje i civilno druSwo

Cilj i glavna tema savjetovanja

Svrha Programa zaranr oj volonterstva je prepoznati, podrZati i promicati
jedinstvenu wijednost i doprinos volontera i volonterki u na5oj zajednici.
Ovaj Program daje priliku Gradu Sisku da prepozna i naglasi koliko je
volontiranje vaäno za dobrobit gradana i druStva.

Grad Sisak u suradnji s Agencijom lokalne demokracije Sisak
(Volonterski centar Sisak) kao koordinatorom Povjerenstva za razvoj
volonterstva Grada Siska, pokrenuo je proces izrade Program a za razvoj
volonterstva Grada Siska za razdoblje 2023.-2027 . godine. Polaziite za

izradu Programa su Volonterska politika Grada Siska za razdoblje 2015 .-

2020. (produZeno do 2022.), Zakon o volonterstvu (58/07,22113,84/21),
Etiõki kodeks volontera (NN 55/2008) i Nacrt za europsko volontiranje
2030 (engl. Blueprint for Volunteering in Europe 2030).

Grad Sisak nastoji promovirati aktivno gradanstvo i participaciju gradana

u odluðivanju i oblikovanju lokalne zajednice. Volontiranje je jedan od
naðina na koji gradani mogu preuzeti aktivnu ulogu u druStvu i doprinijeti
pozitivnim promjenama. K¡oz volontiranje, gradani mogu izra2avati
svoje talente, vje5tine i interese te aktivno sudjelovati u rjesavanju
lokalnih problema i unaprjedenju kvalitete íivota.

Datum dokumenta 11.07.2023

Je li nacrt bio objavljen na
internetskim stranicama ili na drugi
odgovarajuói naðin?

Ako jest, kada je nacrt objavljen,
na kojoj internetskoj stranici i
koliko je vremena ostavljeno za
savjetovanje?

Ako nije, za5to?

Program za ranroj volonterstva Grada Siska za razdoblje 2023.-2027.
godine objavljen je na internetskim stranicama Grada Siska
www.sisak.hr

Savjetovanje je trajalo od04.07.2023. - 10.07.2023.

Koj i su predstavnici zainteresirane
javnosti dostavili svoja oðitovanja?

Tijekom savjetovanja sa zainteresiranom javno5óu nije pristiglo nijedno
oõitovanje, odnosno, primjedba predstavnika zainteresirane javnosti.

Tro5kovi provedenog savjetovanja Provedba intemetskog savjetovanja nije iskazala dodatne hnancijske
troSkove.


